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AS VANTAGENS E DESVANTAGENS DA VENDA AMBULANTE
DESORDENADA EM CACUACO DE 2021/2023

Zacarias Kameia!

Resumo: As Zungueiras em qualquer sociedade tém sido fundamentais na distribuicdo de bens da primeira
necessidade, por serem transmissoras de energia positiva comparando ao tipo de trabalho, incansavelmente
garantindo a sustentabilidades das familias. Ao se pesquisar as matérias em torno do tema deste artigo constatou-
se as diversidades ideoldgicas de autores que defendem e sugerem métodos adequados para o tratamento destes
vendedores ambulantes em locais com maior seguranca e sem prejuizos aos servicos fiscais do referido municipio.
Durante ao periodo da pesquisa deste trabalho, urge necessidade de constatar a realidade destes vendedores
ambulante usando assim a abordagem quantitativa por meio de pesquisa histérica do surgimento categérico deste
municipio até a data presente. O mesmo mostra a quantidade da constatacdo feita no campo tal como 24
contactados repartidos por 18 mulheres com idades compreendidas entre 18/42 anos e 6 homens de 21/36 anos de
idade assim como membros que directas ou indirectamente contribuiram na elaboracdo deste artigo. A colecta de

dados teve o inicio em 2021 e terminou em 2023.

Palavras-chave: Venda ambulante. Comércio informal. Zungueiras. Cacuaco. Ordenamento urbano.

RESULTADOS

CORROYER, DINIS e WOLFF, MARION
(2009), Analise Estatistica de Dados em Psicologia
pag.41. Cada um dos elementos a recolher informagdes
sdo considerados por unidade observacional. Quando o
grupo observado é uma parte, um subconjunto, de um
grupo mais vasto.

E amostragem o processo utilizado para
selecionar os elementos de uma populacgdo a fim de
obter resultados da pesquisa a partir da amostra. Dos
tipos de amostragens usou-se a aleatéria porque nao
determina o tipo de amostra a seguir, ndo escolhe o
género, idade, raga e cor, pois que qualquer elemento
da populacao tem uma certa probabilidade, conhecida,
de vir ser incluido na amostra, tornando possivel
avaliar o grau de precisdo das estimativas utilizadas
para os parametros da populagdo de onde foi recolhida.

Segundo RUDIO (1986) “Instrumentos de
pesquisa sdo os meios utilizados para a coleta de
dados, ou seja, é estabelecida para a obtengdo de
resultados” tal como o homem, entrevista e a grelha de
observacao.

Escolheu-se esta abordagem porque é mais
representativo em termos percentuais, realista no que
diz respeito aos nuimeros, objectivo ao detalhar as
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respostas quanto aos questionarios, portanto, é também
uma abordagem simplificada porque determina a
realidade da pesquisa feita no espago.

Metodologia Mista ou Quali-quantitativa

Para combinar com esta modalidade
paradigmatica utilizou-se a pesquisa Descritiva. Com
esta pesquisa procurou-se descrever as principais
caracteristicas que circundam o fenémeno em
discussao.

CONCLUSAO

Concluiu-se que a venda ambulante sendo
uma actividade existente a séculos e que é realizada em
quase todos os paises, requere muita atengao por ser
base de sustentabilidade de muitas familias
principalmente aos das sociedades vulneraveis.

Os gestores de cada governo devem criar
politicas para controlar os que exercem a referida
actividade afim de contribuirem também na economia
do Pais e aos vendedores ambulantes no processo de
zunga para ndo se desordenarem aos seus negocios
devem dirigirem-se aos locais indicados para a sua
seguranca tendo em conta as percas e 0s perigos que o0s
perseguem todas as vezes que vao a luta de
sobrevivéncia.
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INTRODUCAO

O trabalho em referéncia com o tema: As
Vantagens e Desvantagens da Venda Ambulante
Desordenada em Cacuaco, é um tema apresentado
como requisitos da feitura de um artigo cientifico tendo
em conta as caracteristicas do referido trabalho (venda
ambulante) e da forma como é feito. O mesmo tem
como objectivo o estudo do comportamento dos
ambulantes na comunidade.

Tratar-se-a4 dos aspectos principais e das
causas que levam ao abandono dos mercados formais
aos informais, a proliferacdo dos vendedores em todas
as artérias de Cacuaco e as desarmonias sociais.

Nao tendo a nogdo dos riscos que atravessam
no quotidiano e instalarem-se nos locais inapropriados
por falta de conhecimentos ou por ignorancia
desrespeitando a boa imagem na Vila de Cacuaco,
elaborou-se o presente artigo que explicard e mostrara as
causas da venda ambulante em locais nao apropriados,
vantagens, desvantagens e as possiveis solucdes.

HISTORIA DA EVOLUGCAO DE CACUACO

Cacuaco é uma cidade e Municipio da
provincia de Luanda em Angola. Limita-se a sul com os
municipios de Viana, Icolo e Bengo e Cazenga, a oeste
com o Oceano Atlantico e municipio de Luanda e a
norte e a leste com o municipio do Dande, na provincia
do Bengo. O Municipio de Cacuaco é atravessado de
norte a sul pelo rio Bengo. Segundo as projeccdes
populacionais de 2018, elaboradas pelo Instituto
Nacional de Estatistica, conta com uma populacdo de 1
237 477 habitantes e area territorial de 571 km?, sendo o
terceiro municipio mais populoso da nagdo, ficando
atras somente da capital nacional e de Viana.

Além da Comuna-Sede, que possui também o
nome de Cacuaco, compoe-se da Comuna de Funda. O
Kicolo fundiu-se com a Comuna de Cacuaco,
permanecendo somente como distrito urbano. O termo
"Cacuaco" é um nome de origem Kimbundo. Viria da
palavra bwakwaku ou lukwacu que significa "mao".

Segundo a tradi¢do historica, no século XVI, o
Ngola Kiluanje Kilombo Kiacasenda do Reino do
Ndongo afastando-se da presenca portuguesa em
Luanda teve que parar para descansar apds a Fortaleza
de Séo Pedro da Barra de Luanda. Ao levantar-se do
lugar onde descansava cresceu uma mulemba onde
estava apoiada sua mao. Foi assim considerado que, a
mulemba tinha poderes curativos para soldados
doentes e feridos. Tal "mulemba-Cacuaco" que se
encontra na famosa Tecnocarro ja no Municipio do
Cazenga antes Cacuaco (figueira-africana da
Etimologia mao do rei).

[T
Fig. 1 Vista da Vila de Cacuaco
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Os registros de 1936 atestam que a localidade
de Cacuaco era uma pequena vila de pescadores e que
ja era importante para o reino do Ndongo pela sua
localidade ao comércio pesqueiro desde o século XVI.
Foi elevada a circunscricdo por diploma legislativo em
21 de Junho de 1940, mas s6 ganhou o nome de camara
Municipal pela portaria n.° 14.061, de 13 de Dezembro
Histéria de 1965, quando o posto administrativo de
Cacuaco foi desanexado do concelho de Viana,
passando a constituir um novo concelho.

A maior favela Geografia cacuacoense, o
bairro de Paraiso, possuia 180.000 habitantes. O
Municipio tem perfil industrial gracas a proximidade
ao porto de Luanda e ao porto do Dande.

Assim, alberga a maior fabrica de cereais de
Angola, a Moagem do Kicolo, modernizada em 2018,
e a maior fabrica de cimento do pais, a Nova
Cimangola localizada na Via Expresso. Servicos
turisticos voltados para as praias da enseada do
Cacuaco também geram forte renda para a populagdo e
ainda o mesmo rico em pesca maritima.

ORIGEM DA TERMINOLOGIA ZUNGA E SEU
SIGNIFICADO

A palavra zunga tem como origem da lingua
dos AMBUNDUS que envolve as Provincias de
Luanda, Bengo, Cuanza Norte, Malange e uma parte
do Cuanza Sul que na lingua portuguesa significa
andar, movimentar ou ainda deslocar.

A :
Fig. 2 Zungueiras nas pedonais

Zungueira/Ambulante é toda a pessoa que se
dedica ao comércio de rua e em areas improprias sem
ter uma localizacao fixa dedicando-se em locomocéo
excessiva com um controlo pessoal. Numa entrevista a
um ancido morador da antiga rua principal de Cacuaco
o senhor MONTEIRO BERNARDO NGOLA afirma
que zungueira é alguém semelhante como heranca
deixada pelos antepassados e dada a geragdes seguintes
através do termo Kitanda (negocio) ou Kitandeira
(negociante).

Venda é a transferéncia de um produto ou
artigo para outra pessoa mediante o pagamento de um
preco estipulado ou seja é a oferta de valores do
consumidor ao proprietario de um determinado
produto a recompensar.

Venda Ambulante é a operacdo de vendas
realizada fora do um estabelecimento comercial,
industrial sendo equiparado em varejo separado de sua
area de producdo.
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CAUSAS DA INFORMALIDADE DE CACUACO

Tendo em conta a migracao populacional de
diversas zonas de Luanda e em outras provincias do
pais para procurar as melhores condicdes de vida, o
Municipio ficou tdo populoso a ponto de ndo haver
melhor controlo dos municipes que procuram a
sustentacdo dos seus familiares.

Dos mercados que o Municipio tem e a falta
de emprego para muitos, estes sdo obrigados a
procurarem alternativas de sobrevivéncia que é o
negocio ou seja, a venda ambulante de produtos
diversos. Alguns optam em vender na porta das suas
casas em uma bancada, outros nas ruas e
maioritariamente sdo vendedores mdéveis (Zungar)
andando de rua para rua, de bairro a outro e vice e
versa.

Os pontos a baixo fazem reflectir algumas
causas para aderéncia das vendas ambulantes
desordenadas no Municipio de Cacuaco:

1 - O excesso da burocracia estatal;

2 — Elevado o niimero de imposto cobrados
pelo governo em seus trés niveis que sao:

a) Legislacdo trabalhista;

b) Tratar os micros e pequenas empresas de
forma igual com as médias e grandes
empresas;

) As restrigdes ao capital estrangeira, gerando
maior indice de desempregados;

3 — Os monopodlios estatais e as reservas de
mercado, que causam desequilibrios na livre
concorréncia e na lei da oferta e da procura,
restringindo o mercado formal.

4 — As politicas da educagdo de um estado tais
como o fraco acesso de criangas em idade
escolar, o dificil acesso ao ensino médio e
superior.

Assim muitos tornam-se trabalhadores sem
formacdo académica, o que os impede conseguir um
emprego formal, direccionarem-se ao querer evoluir
por meio de actividades formais garantindo neste caso
seu sustento e de seus dependentes.

As altas taxas de juros, a inflagdo crescente e a
burocracia estatal além das regras previstas nas leis
trabalhistas também sdo considerados factores ligados
a informalidade.

No manual de “Ftica e Deontologia no
Exercicio da Psicologia” do autor LUAMBA,
CATARINO MATEUS CALUNGA (2021) define
método ‘““conjunto sistematico de procedimentos
orientados para fins de producdo ou aplicacdo de
conhecimentos ou ainda, entende-se como toda a
actividade especifica, coerente com os principios gerais
estabelecidos pelo método.”

O método cientifico é um conjunto de
procedimentos intelectuais e técnicos utilizados para
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atingir o conhecimento GIL, (1999). Para que seja
considerado conhecimento cientifico, é necessaria a
identificacao dos passos para a sua verificacao, ou seja,
determinar o método que possibilitou chegar ao
conhecimento.

Segundo SCHLOZER, AUGUST LUDWIG
(1735-1809) compreende o conjunto de procedimentos
que os historiadores utilizam para gerenciar fendmenos
primadrias e outras evidéncias ao investigar eventos
passados relativamente para as sociedades humanas
através do presente. Este método é importante para que
se possa apurar 0s acontecimentos histéricos e entender
como a sociedade se comporta hoje, através das
evolugdes sociais. Portanto, é um método muito
acentuado e indispenséavel nas pesquisas do passado em
comparagdo com o presente.

VANTAGENS DO TRABALHO INFORMAL

Segundo MICHAEL, PORTER (1985) é uma
situacdo ou posicdo que corresponde a um beneficio
em relacdo a algo ou alguém.

Existem variadas vantagens da venda
ambulante e que acabam de chamar atencdo mais do
que as encontradas nos mercados formais tais como:

Fig. 3 A forga trabalhista de uma Zungueira

¢ Autonomia;

* Liberdade de criacdo e producdo dos seus
proprios bens;

» Flexibilidade da carga horéria, folga, férias,
decisoes, etc.;

» Rendimentos rapidos e imediatos;
e Menor burocracia;

» Possibilidades de parar de produzir ou trocar
a prestacao de servico sem aviso prévio;

* O amparo da previdéncia social, desde que se
contribua mensalmente para ter seus direitos
garantidos;

* A ndo dependéncia de qualquer pessoa,
empresa ou organizagao.

DESVANTAGENS DO TRABALHO INFORMAL

Para KRUGMAN, PAULO (2002) no seu
artigo publicado em Outubro diz que “é um termo
genérico para individuos ou grupo de pessoas que
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enfrentam problemas como deficiéncia fisica ou
mental, falta de dinheiro ou apoio econémico, os
prejudicados e na condicdo inferior a outra coisa,
pessoa ou assunto”’.

As desvantagens do trabalho informal sdo as
ligadas a gestdo eficiente e adequada por parte do
trabalhador ambulante em torno de si mesmo e por ndo
haver patrdo precisa de grande empenho e organizagao
acima de tudo.

Neste caso teremos como desvantagens o0s
seguintes pontos:

» Variacdo da renda;
» Sem carteira assinada se for associado (a);

e Auséncia de férias remuneradas, décimo
terceiro salario, subsidio de transporte, saude,
atavio, riscos, etc.

* Sem  direitos trabalhistas  (por  ser
dependente), como licenca maternal e outros
direitos;

» Direitos a aposentadoria.

* Corridas pela Policia e fiscalizacdo

Fig. 4 Mama Zungueira nas ruas de Cacuaco

De salientar que as desvantagens em relacao
ao trabalho informal existem pelo facto de que alguns
individuos que desempenham essas funcdes ndo se
preocupam com imposto, sdo total dependéncia, sem
medo de fugir para onde quer a fim de se salvar dos
eventuais fiscais.

SOLUCOES DO TRABALHO INFORMAL EM
CACUACO

A abordagem do trabalho informal e das
politicas sociais levam em consideracéo as diferentes
expressdes da questdo social manifestadas, em
contexto Luandino, particularmente, no municipio de
Cacuaco anunciando uma realidade social,
historicamente, movida por factores externos,
conectados aos grupos internos dominantes.

Sdo processos sociais que tendem a
aprofundar as desigualdades sociais e os custos da
regulamentacdo financeira e do endividamento, ao
invés de assegurar direitos e garantias sociais a
populacdo que vive em situacao de vulnerabilidade.
Essa superacdo exige a presenca do Servi¢o Social com
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capacidade de interferir no processo de conquista
efectiva desses direitos, nos momentos de
implementacdo e desenvolvimento dos servicos
ambulantes.

Tendo em conta as ocorréncias dos
vendedores em abordagem a administragdo municipal
devia criar politicas que visam a melhorar o bom senso
dos municipes quanto as actividades laborais destes,
procurar espacos suficientes e seguros onde sdo
capazes de realizarem as suas vendas e em
contribuirem para uma melhoria familiar contribuindo
também na economia do municipio.

Ter um maior controlo fiscal para que os
espacos de lazer sejam protegidos e nao ser locais a
destruir com depdsitos de lixo produzido pelas
vendedoras ambulante assim como a ocupacdo de
passeios, pedonais e até a interseccao de algumas
faixas de rodagens das estradas de Cacuaco.

E necessario também criar projectos de
sensibilizacdo ptblica ou palestras, explicando os
riscos que podem ter, o valor das suas vidas e
seguranca que o estado pode oferecer.

Fig. 5 Vidrul, Mercado a moscas

Alguns mercados do Municipio de Cacuaco
encontram-se vazios por falta de vendedores, estando
na sua maioria em ruas fazendo as vendas
desordenadas.

Em entrevista com alguns vendedores alegam
0 seguinte:

* Marinela Miconde Jodo afirma que é técnico
médio de gestdo do Kicolo, j4 emitiu varios
processos documentais a procura de trabalho
mas nunca teve sucessos razdo da qual vende
nas ruas do municipio e ainda salienta que se
lhe aparecer um trabalho que garante a
sustentabilidade dos seus filhos sera capaz de
deixar.

» Jorge Makiesse de 23 anos de idade diz ter
um filho que tanto ama com a 10° Classe é
pedreiro desempregado vendia calcados no
mercado do Kicolo, saiu no referido mercado
para vila de Cacuaco porque pagava muitas
fichas aos fiscais e ndo conseguia quase nada
para a sustentabilidade familiar.

* Cecilia Jacinto Gomes de Jesus de 38 anos
de idade explica que consegue dar a formacao
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dos seus filhos com o pouco que consegue aqui
porque das 16 as 22 horas tem maior aderéncia,
mas também tem havido riscos ao regressar
para casa mas também com um rosto triste dizia
que ja perdeu varias vezes o seu negocio por
causa de fiscais porque sdo cobrados um valor
maior de multa preferindo assim abandonar o
negocio e procurar outro.

* Cecilia Kalengue de 38 anos de idade com 4
filhos e residente no Bairro Ndala-Mulemba
terminou o ensino médio mas por ndo ter
oportunidades de emprego vende junto a via
principal de Cacuaco nas imedia¢des do tanque
sentido Kifangondo/Cacuaco. Ainda ela afirma
que ja perdeu varias vezes o seu negocio por
conta dos fiscais e certas vezes passou noite na
prisdo e com ferimentos por tentar defender seu
negdocio.

COMPARACAO VITAL DA ZUNGUEIRA

KUHN, THOMAS (1962) no seu livro
(Estrutura das Revolucdes Cientificas 1962)
apresenta a concepcdo de abordagem/paradigma
cientifico sendo o conjunto de praticas e visdes de
membros de uma comunidade que partilham a mesma
ideia. Sendo assim e pela ideia do autor, apresenta-se
dois grupos sociais com partilhas diferentes e que
aleatoriamente divergem. Os favoraveis e nao
favoraveis.

Favoraveis sao elementos da classe burguesa
dos quais possuem o poder politico e econémico. E a
que domina, simula e ou gere tudo e todos desde que
estejam em seu territrio. Podem ser do poder
governamental ou empresarial local ou estrangeira
com varios empreendimentos mas com mao-de-obra
barata, ndo dando oportunidades a classe baixa.

Em alguns casos causam descontentamento
aos subordinados para posteriormente tornar em
revolta funcional ou seja crise organizacional vindo
depois os despedimentos. A venda desordenada sobre
as pedonais em Cacuaco transformou estas infra-
estruturas em locais permanentes de comércio e
mictoérios publicos, constituindo, deste modo, uma
auténtica transgressao administrativa.

Nao favordveis os conhecidos como
camponeses ocupando a maior populacao territorial
repartidos em funcionarios puiblicos e trabalhadores,
estes ultimos sdo a razdo da criagdo deste artigo sobre
o municipio de Cacuaco sabendo que é a populacdo
que se dedica a agricultura e o comércio geral em
mercados formais e informais. Por tratar do trabalho
informal ambulante, em Cacuaco, exige esséncia do
trabalho humano, suas especificidades, bem como o
trabalho informal, presente nas entranhas de um
municipio em reconstrucdo. Observa-se, até mesmo de
forma visivel, a existéncia de um enorme contingente
populacional desempregado, que se apresenta como
sujeito activo no mercado informal.
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IMPORTANCIA DO ESTUDO

Para tal, enquanto iniciante na pratica de
investigacdo, tomei iniciativa do estudo sobre o tema,
que serd importante o conhecimento deste, devido a
pretensdo de compreender melhor a razdo deste
fendmeno da venda ambulante nos locais impréprios
no Municipio de Cacuaco concretamente na Vila sede.

Para o estudo cientifico deste artigo, sera
como um suporte de investigacdo e material de
pesquisa para estudantes e a todos os interessados a
fim de subsidiar mais conhecimentos sobre as vendas
ambulantes desordenadas, assim como elemento de
comparagao e critica para o enriquecimento da mesma
tematica em distintas areas do saber no campo
organizacional administrativa.

Para a sociedade, é mais um material adicional
que podera dar explicacdes dos fenomenos cientificos
sobre o tema, explicacdo de situacdes que se reflectem
no dia-a-dia dos vendedores de rua que, por quaisquer
eventualidades estejam a passar quanto ao
relacionamento interpessoal e com as autoridades
administrativos.

THOMAS, NELSON, SILVERMAN, (2009),
afirma dizendo que a pesquisa descritiva tem por
premissa objectivos buscar a resolucao de problemas,
melhorando as préaticas por meios de observacao,
analise e descri¢des objectivas, por meio de entrevistas
com peritos para a padronizagdo de técnicas e
validagdo de contetdo.

Para MARTINS, E.G.M., (2013) variavel é
qualquer caracteristica comum aos elementos de uma
populacdo a qual se possa atribuir um nimero ou uma
categoria, podendo assumir valores diferentes de
unidade observacional para unidade observacional.

PESTANA e VELOSA (2010), definem
populacdo como um conjunto de seres da mesma
espécie e que estejam numa sé localidade, tais como
pessoas, animais, objectos, etc. e é o tipo de populagado
que se escolheu por serem os mais faceis de
comunicacdo e que também facilita no tipo de
entrevista considerado como amostra e que é um
conjunto de elementos, extraidos de um conjunto mais
vasto de uma populagdo.
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