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A INFLUENCIA D FACDRES PSICOSSOCIAIS NO
DESEMPENHO ESCOLAR

Fémma Towdds Dias Dos SanTos Gamal

RESUMO

Este estudo teve como objectivo analisar quantitativamente o insucesso escolar, identificando a
relacao entre os fFactores psicossociais e o desempenho escolar dos alunos do Complexo Escolar
Privado Manuela Dias. Este estudo examinou a influéncia de Fatores psicossociais no desempenho
escolar, concentrando-se na andlise quantitativa do insucesso escolar dos alunos do Complexo Escolar
Privado Manuela Dias. Por meio de uma abordagem descritiva quantitativa e instrumentos de
pesquisa, como questionarios, exploramos a correlacao entre questoes psicossociais e o insucesso
escolar. A populacao-alvo consiste em 24 professores, tendo selecionado uma amostra composta por
esses 24 professores. A amostragem é do tipo senso, abrangendo todos os elementos que compaem
a populacao. Os resultados destacam a importancia critica de Factores como ambiente Familiar,
socioecondmico, relacoes interpessoais e salde mental. A alta percentagem (87,5%) de professores
que acreditam na correlagao entre questoes psicossociais e o insucesso escolar sugere que a maioria
percebe uma influéncia significativa desses factores no desempenho escolar dos alunos. As
percepgoes divergentes sobre os recursos psicossociais disponiveis indicam desafios percebidos.
Sugere-se as intervencoes como reforgo nos recursos, comunicacao eficaz e programas educativos pre-
ventivos.

Palavras-chave: Insucesso Escolar, Factores Psicossociais e Desempenho escolar.

INTRODUCAOQ waspetos psicolégicos, econdmicos, emocionais,
Familiares, condicoes de habitacdo, nukrigao,
namero significativo de Filhos e o trabalho
infantil  desempenham  papéis  cruciais,
contribuindo de maneira positiva ou negativa
para a aprendizagem, dependendo do contexto
O processo de ensino e aprendizagem é o, que estado inseridos». A compreensao dessas

intrinsecamente complexo, uma vez que diversos  yarisveis é crucial para uma abordagem mais
Factores exercem influéncias tanto positivas  completa e eficaz no desenvolvimento

quanto negativas no desenvolvimento escolar  adycacional.
dos alunos. Entre esses elementos, destacam-se

Alnfluéncia de Factores Psicossociais no
Desempenho Escolar: Uma Analise Quantitativa
do Insucesso Escolar em Alunos do Complexo
Escolar Privado Manuela Dias.

Arelagao entre os Fatores psicossociais e
o desempenho escolar € um campo de estudo
crucial na compreensac dos desafios
enfrentados pelos estudantes em seu percurso
educacional. Mo contexto especifico do
Complexo Escolar Privado Manuela Dias,

os Factores psicossociais, considerados
determinantes tanto dentre quanto Fora do
ambiente escolar.Esses Fatores constituem
condigdes essenciais que moldam o processo de
aprendizagem.Conforme destaca Castro (2001),

1 Doutoranda em Ciéncias Sociais (UAMN); Mestre em Psicologia Social, pela Faculdade de Ciéncias Sociais (UAN]; Licenciada em Ensino de Psicologia
pelo Instituto Superior de Ciéncias da Educagao de Luanda. Formagdes Profissionais: Curso de Agregacao Pedagdgica para o Ensino Superior;
Professora da Universidade Técnica de Angola e do Instituto Superior Politécnico Deolinda Rodrigues. Membro do Centro de Investigacao
Cientifica Académica Pds-Graduada Samayonga; Membro da Ordem dos Psicdlogos de Angola. Email: Fatima_tsg hotmail.com
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explorar a influéncia desses Fatores torna-se
particularmente relevante para identificar as
possiveis causas do insucesso escolar.

Esta pesquisa visa realizar uma analise
quantitativa para examinar como aspetos
psicossociais, como o ambiente Familiar, relagtes
interpessoais e aspectos emocionais, podem
impactar o desempenho académico dos
estudantes nessa Instituicdo do Ensino Privado.
Ao compreender melhor essas dindmicas, vai se
puder desenvolver estratégias e intervengoes
eficazes para promover um ambiente
educacional mais propicio ao sucesso escolar,
contribuindo assim para o aprimoramento do
processo educativo no Complexo Escolar Privado
Manuela Dias. ©

incapacidade do aluno em responder aos

insucesso escolar & a
objetivos escolares. A pesquisa levanta o
seguinte problema de investigacao: Qual & a
Fatores
dos

extensdo da influéncia dos
psicossociais no

estudantes do Complexo Escolar Privado

insucesso escolar

Manuela Dias, e como essa influéncia pode ser
quantificada e compreendida através de uma
analise quantitativa, identificar
padroes, correlagdes e possiveis areas de
interveng3o para melhorar o desempenho
escolar?

visando

sendo assim, o objeto deste artigo é
investigar a influéncia dos Fatores psicossociais
no desempenho académico dos estudantes do
Complexo Escolar Privado Manuela Dias. O
objetivo geral, & analisar gquantitativamente o
insucesso escolar, identificando a relacao entre
os Fatores psicossociais e o desempenho escolar
dos alunos mencionado do Complexo. Pretende-
se compreender a magnitude dessa influéncia e
como ela se manifesta, fornecendo uma base
solida para a implementacao de estratégias de
intervencao e melhoria.

Este artigo centra-se na influéncia de
Fatores psicossociais no desempenho escolar,
especificamente o insucesso escolar nos alunos
do Complexo Escolar ja referenciado. A
abordagem integrativa Psicologia,
Pedagogica e Psicologia Social oferece uma

entre
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perspectiva holistica para compreender as
complexas interacgoes
psicolégicos e sociais no contexto educacional. O
design da pesquisa & descritivo e de natureza
quantitativa, utilizando como instrumento de
recolha de dados o inguérito por questionario.
Este método proporcionard uma analise
detalhada das variaveis psicossociais e seu
impato no desempenho escolar dos alunos,
permitinde a identificacdo de padroes e
correlacoes significativas. Ao integrar métodos
tedricos com andlise quantitativa, a pesquisa
busca naoc apenas compreender o panorama
histérico e teérico do objeto de estudo, mas
também oferecer insights praticos para melhorar
as praticas educacionais e o suporte psicossocial
no Complexo Escolar.

entre  elementos

Existem wvarias teorias que podem ser
aplicadas ao estudo da Influéncia de Fatores
Psicossociais no Desempenho Escolar: Uma
Analise Quantitativa do Insucesso Escolar em
Alunos do Complexo Escolar Privado Manuela
Dias. Algumas dessas teorias incluem:

2.1-TEORIA COMPORTAMENTAL DE PAVLOV E
DE SKINMNER

Pavlov e Skinmner sao considerados
precursores da teoria comportamental, que
postula gque o comportamente humano é
moldado por externas,

estimulos e o ambiente circundante. Ambas as

influéncias COmo

teorias comportamentais de Pavlov e Skinner
contribuiram  significativamente para a
compreensac do  aprendizadoe e do
comportamento, influenciando areas como
psicologia, educacao e terapia comportamental.
Segundo La Rosa (2003, p. 83):

Pavlov destaca requisitos
fundamentais para compreender essa
teoria. Primeiramente, temos o
estimulo neutro, que & involuntario,
nao estando inicialmente associado a
uma accao especifica ou reaccao. Em
seguida, temos o estimulo
condicionado, que, em sua origem, era
um estimulo neutro, mas gue, por meio
de repetigoes e associagoes, torna-se
condicionado, desencadeando uma
resposta. Por  Ffim, o estimulo
incondicionado refere-se a um reflexo
inato, natural ao organismo, que nao

www.primeiraevolucao.com.br



requer aprendizado ou associacdo para
OCOrrer.

Essa teoria pavloviana estabelece as
bases para compreender como os estimulos
ambientais podem influenciar e modificar o
comportamento humano ao longo do tempo,
oferecendo insights valiosos para a compreensao
do condicionamento comportamental.

Skinner, na sua teoria do
condicionamento operante. Em conktraste com o
condicionamento classico de Pavlov, Skinner
relacao entre comportamento
voluntario e consequéncias. Ele introduziu o
conceito de reforco e punicao como meios de

moldar comportamentos.

focou na

22-TEORIA DE APRENDIZAGEM SOCIAL DE
BANDURA

Bandura, desenvolveu a Teoria de
Aprendizagem Social, que destaca a importancia
da observacao e da modelagem no processo de
aprendizagem. Esta teoria de aprendizagem
social,
comportamental de Skinner. Bandura introduziu
a nocao de aprendizagem vicariante, na qual as
pessoas aprendem ndo apenas por meio de suas
proprias experiéncias, mas também observando
os oukros.

assemelha-se muito como a teoria

De acordo com La Rosa (2003, p. 72), «a
teoria de Bandura se diferencia ao afirmar que o
comportamento
exclusivamente

nao = controlado
pelas conseguéncias,
também pelo reforco vicariante e pelo auto-
reforcon. Bandura argumenta que os individuos
sao expostos a diversos padroes de agoes de
comportamento, mas a imitacao ocorre apenas

quando ha reforgo.

mas

Um exemplo ilustrativo ocorre em sala de
aula, onde um aluno pergunta algo ao professor
que nao esta relacionado ao conteddo. Se o
professor responder com um
ridicularizagao, comportamento do
professor pode ser interpretado como uma
Forma de punigao. Na perspectiva de Bandura, a
reaccao  do professor  influencia o
comportamento do aluno, nao apenas por meio

tom de
esse

www.primeiraevolucao.com.br

de consequéncias diretas, mas também através
do processo de observagao e modelagem. Esse
refor¢o vicariante pode moldar as escolhas
comportamentais dos individuos, impactando
nao apenas suas accoes imediaktas, mas também
influenciando as suas
comportamentos Futuros.

atitudes e

2.3-TEORIA COGMNITIVISTA DE JEAN PIAGET

De acordo com Piaget, [+]
desenvolvimento da mente humana é resultado
de um processo dialético, ocorrendo por meio da
autorregulacao. Todos os processos vitais, sejam
eles psicologicos, sociologicos ou bioldgicos,
seguem padroes

comportamento.

semelhantes de

Diante das dificuldades, o organismo
humano passa por um processo de assimilagao,
buscando acomodacgao sucessiva para alcancar a
adaptagdo. Conforme relata Lima (1984, p. 123):

ha a necessidade de uma reavaliacao
na abordagem pedagogica, uma vez

gue os alunos necessitam  ser
desafiados  continuamente. Nesse
contexto, & responsabilidade do
professor criar situagoes que

estimulem a actividade equilibradora
do aluno. Piaget enfatiza que ninguém
educa ninguém; € o proprio aluno gue
se educa. O desenvolvimento mental,
segundo Piagek, ocorre por meio da
socializacao, e a pedagogia, portanto,
deve ser considerada a arte de
modificar a sociedade.

Ao integrar essas  perspectivas,
percebemos que o processo educacional nao se
resume a transmissao de conhecimento, mas a
criagao de que

promovam a autorregulagdo e a adaptagao,

ambientes desafiadores
contribuindo para o desenvolvimento integral
dos alunos.

3-FACTORES PSICOSSOCIAIS NO
DESEMPEMHO ESCOLAR

A abordagem tedrica sobre os fFactores
psicossociais no desempenho escolar examina a
interacgao complexa
psicolégicos e sociais que impactam o sucesso ou

enkre elementos
Fracasso dos alunos na esfera educacional. Esses
factores vao além do conhecimento escolar,
envolvendo aspectos emocionais, sociais e

SEVOLUCAO
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ambientais que podem influenciar directamente
a jornada educacional de um individuo.

= Ambiente Familiar e Suporte: Segundo
Thatiana (2007) «o ambiente Familiar
desempenha um papel Fundamentals.
Estudos indicam que um suporte Familiar
positive estd correlacionade com o
desempenho escolar. A presenga de apoio
emocional, incentive aos alunos e
envolvimento dos pais pode criar uma base
solida para o sucesso escolar.

» Socioeconomicos e Acesso a Recursos:
De acordo com Lima (1984, p. 32), «os
factores socioecondmicos, como nivel de
renda e acesso a recursos educacionais,
podem influenciar significativamente o
desempenho  escolarn.  Alunos  que
enfrentam desafios Ffinanceiros podem
encontrar  dificuldades em  adquirir
materiais de estudo, participar de
actividades extracurriculares e acessar
tutorias.

* Relagbes Interpessoais e Ambiente
Escolar: O ambiente escolar, incluindo as
relacoes entre colegas e professores,
desempenha um papel crucial. Um clima

escolar positivo, relagoes saudaveis e
apoio social podem impactar
positivamente a motivagdo e ©
envolvimento dos alunos na
aprendizagem. Para Libano (2013, p. 57),
“a relacao professor-aluno, as

modalidades de comunicacao docente,
nada disso existe isoladamente, sim social
e mas amplo, que afectam as condigoes
reais em que se realizam o ensino e a
aprendizagema».

»Saidde Mental e Bem-Estar: A sadde
mental desempenha um papel vital no
desempenho escolar. Questdes como
ansiedade, stress, trauma psicologico e
problemas emocionais podem afectar
negativamente a capacidade de
concentracdo e o engajamento nas
actividades escolares. Afirma, Finley e
Landless ( 2014, p. 52) «0s acontecimentos
traumaticos da infdncia como abuso
verbal, Fisico ou sexual, Familias
disfuncionais e casos em que testemunhou
violéncia domestica entre os adultoss,
Esses acontecimentos afectam o
aprendizado dos alunos.

» Motivagdo e Auto-estima: A motivagao
intrinseca, alimentada pela auto-estima
positiva, estd directamente ligada ao
sucesso escolar. «Estudantes motivados
530 mais propensos a estabelecer metas,
persistir em desafios e alcancar um
desempenho consistente. O  Factor

EVOLUCAO
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absolutamente central no estudo & a
motivacaon. Segundo Matos ( 2011,p. 22).

» Abordagens Pedagogicas: Piaget,
(1981). Revela que a qualidade das
abordagens pedagodgicas também é
fundamental. Métodos de ensino que
promovern a participagdo activa, o©
pensamento critico e a individualizacao do
aprendizado podem impactar
positivamente o desempenho escolar.

- Adaptagdo ao Contexto Cultural: A
sensibilidade ao contexto cultural é
essencial. Abordagens educacionais que
respeitam e incorporam a diversidade
cultural dos alunos podem criar um
ambiente inclusivo que Favorece o sucesso
escolar. «Apesar de entre os seus
membros haver uma série de diferengas
guanto aos critérios de diferenciagao
social, wunia-os o Ffacto de Falarem
portugués e identificarem-se com aquilo a
que se pode chamar de cultura luso-
angolana». Comenta Carvalho (2011, p. 7)

= Aconselhamento e Intervencio
Preventiva: Estratégias de
aconselhamento e intervencao preventiva
530 componentes-chave. «ldentificar
precocemente desafios psicossociais e
fornecer suporte adequado pode prevenir
problemas mais amplos no desempenho
escolare. (Lima, 1984, p. 107).

A abordagem tedrica destaca a
interconexao desses Factores psicossociais e
enfatiza a importancia de uma abordagem
holistica ma promocac do sucesso escolar,
considerando nao apenas o conhecimento
escolar, mas também o bem-estar emocional e

social dos alunos.

4- PROBLEMATICA DO INSUCESSO ESCOLAR
DOS ALUNOS

O insucesso escolar é caracterizado pela
incapacidade do aluno em atender aos objectivos
estabelecidos no contexto educacional. As
preocupagoes iniciais em relagao ao insucesso
1960,
impulsionadas pelas demandas econdomicas e a

escolar surgiram na década de

busca pela igualdade.

Messe periodo, surgiram expectativas de
que as escolas deveriam encontrar estratégias
eficazes para assegurar o sucesso escolar dos
alunos. Este cendrio reflectiv a necessidade
crescente de abordar questoes educacionais de

www.primeiraevolucao.com.br



Forma mais abrangente, considerando tanko as
demandas econdmicas quanto a busca por
igualdade de oportunidades no ambiente
escolar.

Segundo Thatiana (2007, p. 64):

Todos os aspectos relacionados ao
individuo, como a preguica, a falta de
interesse em Frequentar a escola e a

inadequada alimentacao, que
anteriormente eram atribuidos
unicamente ao ambito do aluno,

passaram a ser compreendidos como
problemas de natureza social. O
insucesso  escolar deixou de ser
encarado como uma responsabilidade
exclusiva do aluno e passou a ser
considerado um desafic que envolve
toda a comunidade.

Isso ocorreu devido a percepcao de que o
sistema de ensino nao estava criando condigoes
propicias para o sucesso escolar dos alunos.
Como realca Kaloustian (1988), o insucesso
escolar &€ um Fendmeno complexo que esta
interligado a diversos factores individuais e
Familiares. No complexo escolar Privado Manuela
Dias, o insucesso escolar se revela através de
manifestacdes como o abandono da escola antes
da conclusao do ensino primario, reprovagoes
continuas gue resultam em um descompasso
entre a idade cronologica e o nivel escolar do
aluno, além da transicao dos estudantes para
modalidades de ensino menos desafiadoras,
frequentemente conduzindo a ocupagoes
imediatas com pouco destaque social.

O autor acima identifica as causas do
insucesso escolar em diversos niveis: individual,
Familiar, docente e institucional. Essa abordagem
multissectorial permite compreender que o
fendmeno do insucesso escolar ndo é apenas
resultado de caracteristicas individuais do aluneo,
mas também é influenciado por dinamicas
Familiares, praticas pedagdgicas, e o ambiente
escolar como um todo.

Ao nivel do estudante, as causas podem
ser resumidas em:

= Atrasos no Desenvolvimento Cognitivo:
A ocorréncia de atrasos no
desenvolvimento cognitive do aluno é
apontada como uma possivel causa do
insucesso escolar. A identificacao dessas
causas & freguentemente realizada por
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meio da aplicacdo da escala psicométrica
de inteligéncia. Vale destacar que muitos
alunos com insucesso escolar apresentam
um desenvolvimento cognitivo dentro da
normalidade. «w& quem ensinar? Quando e
como ensina? O gqué, quando e como
avaliar? As respostas dessas questoes da
origem aos elementos nucleares do
curriculo. Relata Diogow. ( 2010, p. 14).

* Instabilidade na Adolescéncia: A
instabilidade inerente ao periodo da
adolescéncia também Ffigura entre as
potenciais causas do insucesso escolar.
«Este periodo é caracterizado por
turbuléncias emocionais, e, em muitos
casos, 05 alunos deixam de investir na
escola, chegando a rejeita-la» (Jango,
2022).

Essas causas individuais destacam a
importancia de considerar o desenvolvimento
cognitivo e as peculiaridades do periodo da
adolescéncia ao abordar o insucesso escolar,
contribuindo para uma compreensaoc mais
abrangente e especifica das

envolvidas.

dinamicas

Ao nivel Familiar, as causas podem ser
resumidas em:

« Autoritarismo dos Pais e Conflitos
Familiares: A presenga de pais e
encarregados de educacao
excessivamente autoritarios, juntamente
com conflitos no seio Familiar e divarcios,
sao  identificados como  possiveis
desencadeadores do insucesso escolar
Esses elementos podem levar o aluno a
sentir-se rejeitado denktro da Familia,
resultando &m comportamentos
indisciplinados e  desinteresse em
participar ativamente na vida escolar.
Segundo Baumrind (2007, p. 42) wos pais
forcemente  autoritarios tendem a
demonstrar mais o controlo que o carinho
por seus filhos».,

= Origem Social e Recursos Econdomicos
Limitados: Outra causa associada ao
insucesso escolar estd relacionada com a
origem social dos alunos, especialmente
guando provenientes de Familias com
recursos economicos limitados. «Muitos
correm para as escolas meéedias e
universidades, na esperanca de, a partir
dai, ter seu ganha pdo apds terminar a
formagdo. No entanto, nem todos Foram

talhades para suportar uma jornada
escolar de aquatro anos ou mais».
Otchinhelo (2022, p. 21)
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Essas dinamicas Familiares destacam a
importancia de considerar o ambiente Familiar
como um Fator sumamente importante na
compreensao do insucesso escolar, apontando
para a necessidade de estratégias de apoio que
abordem tanto as relagoes Familiares quanto as
condicoes socioecondmicas dos alunos.

Ao nivel do Professor, as causas podem
ser identificadas em:

* Métodos de Ensino e Recursos
Didacticos Inadequados: A utilizagao de
métodos de ensino e recursos didacticos
inadequados as caracteristicas da turma,
de cada aluno e & sua idade é apontada
como uma causa relevante do insucesso
escolar. A Falta de adaptacao pedagogica
pode comprometer o envolvimento e a
compreensao dos alunos. Como realga,
Cortella ( 2014, p. 42 ) « Ha trés caminhos
para o fracaso: nao ensinar o que sabe, nao
praticar o que ensina e nao perguktar o que
se ignoraw.

- Gestdo da Disciplina/indisciplina na
Sala de Aula: A forma como a disciplina e
a indisciplina sao geridas dentro da sala de
aula € outro Fator significativo que
influencia o desempenho escolar dos
alunos. Referir as principais causas que
condicionam a disciplina/indisciplina na
escola e na sala de aula . «A dimensao
deste problema, presenta uma perspectiva
de interven¢do comunicacional que auxilie
professores e educadores na prevencao e
resolucao da indisciplina e da violéncia
escolar e recomendacoes para gestao da
disciplina na sala de aulass. (Menezes,
2010, p. 53). E importante que haja dialogo
permanente entre professores e alunos de
forma vermos mitigado o quesito do mau
comportamento. (Machado 2023, p. 70).
«0s conteddos  seleccionados  para
determinados pulblicos e que permitem
que construam verdades e realidades, se
moldem  comportamento, se Ffixem
apreensoes sobre o estado social & sua
volta contribuam, de Ffacto, para a
construcao da percepgdo social dos
individuos em determinados contextoss.

Ao nivel Escolar, as causas sao:

» Estilo de Lideranga do Diretor: O estilo
de lideranga adotado pelo diretor da
escola também desempenha um papel
extremo no comportamento escolar dos
alunos. Uma lideranga eficaz pode criar um
ambiente  propicic aoc aprendizado,
enguanto uma lideranca inadequada pode

EVOLUCAO
IS5M: 2675-2573

Ano V- N? 49 - Fevereiro de 2024

contribuir para
dos alunos.

desafios no desempenho

A educacic & um instrumento de
transformacao da sociedade, para perseguir
objectivos colectivos que afectam todos os seus
segmentos. Agqui a educagao € vista como um
empreendimento societal, que envolve os

individuas no projecto colectivo da sociedade.

«( Modelos de organizagao dos sistemas
educativos, Centralizacdo de
Educatives e

Sistemas

Actores
Organizacionais». Como aborda, Benedito (2012,
p. 55).

+ Expectativas Baixas dos Professores e
dos Alunos: Expectativas baixas, tanto por
parte dos professores quanto dos alunos
em relagdo & escola, podem impactar
negativamente o rendimento escolar. «E
triste confrontar-se com alunos
desmotivados, sem idealismo, entusiasmo
ou expectativas. De acordo a observacao
de Matos (2011, p. 22).

Autonomia dos

Esses factores destacam a importancia
dinamicas
praticas
pedagogicas, gestao disciplinar e ambiente
institucional ao abordar o insucesso escolar.

de considerar
individuais,

naoc apenas as

mas também as

5- METODOLOGIA E RESULTADOS

A natureza da presente pesguisa é
quantitativa, conforme definido por Richardson
(1999), caracterizada pela guantificagao das
informacgdes e pelo tratamento por meio de
técnicas estatisticas. A pesquisa quantitativa
utiliza a estatistica como o seu principal meio de
trabalho, determinando a composigao e o
tamanho da amosktra.

MNesse contexto, Malhotra (2001) destaca
a importancia de uma definicdo precisa da
amoskra para evitar problemas na generalizagao
para a populacdo. Quanto ao objective da
pesquisa, ela se apresenta como descritiva. Gil
(2008) «explica que a pesquisa descritiva tem
como objectivo Fundamental descrever as
caracteristicas de uma populacio, fenémeno ou
estabelecer relagoes entre varios elementos».
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Ma elaboracdo da parte tedrica desta
pesquisa, recorreu-se 3 pesquisa documental e a
pesquisa bibliografica, ambas semelhantes em
sua naktureza. O instrumento de investigagao
utilizado Foi o inquérito por guestionario. De
acordo com Cervo & Bervian (2002), «wo inquérito
por questionaric & um meio pelo qual o
pesquisador obtém respostas para as questoes
Formuladas». O inguérito aplicado aos
professores do Complexo Escolar Privado
Manuela Dias, localizado no Municipio de Belas,
Bairro Vila Flor Il, em Luanda, é composto por
perguntas abertas, fechadas e de multipla
escolha.

A populagac-alvo consiste em 24
professores, tendo selecionado uma amostra
24 professores. A
amosktragem é do tipo senso, abrangendo todos
os elementos que compoem a populagao, com o
objective de garantir representacao
abrangente dos professores do Complexo

composta por esses

uma

Escolar Privade Manuela Dias.

Tabela n® 1- Caracterizagdo da Amostra quanto ao Género, Idade,
Grau Académico, Tempo de Servigo

Fonlie: Autora (2024

A amostra da pesquisa consiste em 24
professores do Complexo Escolar Privado
Manuela Dias, sendo 16 do sexo masculino e 8 do
sexo Feminino. A Faixa etaria dos professores do
sexo masculino varia de 31 a 41 anos, enquanto
no sexo feminino varia de 20 a 30 anos. Quanto
ao tempo de servigo, observamos uma variacao
de 5 a 20 anos. No que diz respeito ao grau
académico, 13 professores estao actualmente a
frequentar o ensino superior, 4 s3o licenciados e
7 possuem o ensino médio. Dessas amoskras, 18
professores tém a agregagac pedagogica,
enguanto & nao possuem tal qualificagdo.
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CsemErn Tdude
Indicador Freq. % Indicader o
Femning [] 35 ¥s | Nha Mianoe | 15 65%
Masculine I3 &7% | Hadl ans 3 7%
M= de 41 ance 1 42%
Tl 4 1% | Towl | 100
Oirnu. Académicn Tempa & Sarvign
Indicador P, | % Indicsdor [ Freg | %
Ercina médio ] B | 510 ] 5P
Froyueews e 13 |~ =% |1i=20 5 | 208%
Licenciado a | 186 | Masde 3F [ L%
Tosal 24 | 1% | Towl 100%
Indicadar Fossim Sim | 15
agregagin | Nio [T
peilapiic &

Ao analisar esses resultados, pode-se
destacar a diversidade presente no corpo
docente do Complexo Escolar Privado Manuela
Dias, tanto em termos de idade quanto de niveis
de Formacao académica. A presenca significativa
de professores cursando o ensino superior
comprometimento
desenvolvimento profissional. A diferenga no
nimerc de professores com agregacao
influenciar a

sugere um com O

pedagdgica também pode
abordagem pedagdgica adoptada na instituicao,
com aqueles que possuem essa qualificacao
possivelmente experiéncia
pedagdgica mais aprofundada. Esses dados
Fornecem uma base rica para analises mais

trazendo uma

aprofundadas sobre como caracteristicas
individuais e qualificagdes académicas podem
impactar o desempenho e as praticas
pedagogicas dos professores no contexto
do Complexo atras

especifico Escolar

menconadeo.

Comparativamente ao estudo realizado
Jango (2022)
psicossocioldgicos que intervém no processo de
ensino e aprendizagem nos alunos, o resultado

por sobre os Factores

do estudo nao aproxima-se ao resultado da nosa
pesquisa visto que a amostra da pesquisa é
constituida por 14 professores do referido
Colegio, dos quais 9 do género masculino e 5 do
género Feminino, cujas idade varia de 25 anos de
idade a 55 anos de idade para o geénero
masculino e dos 30 anos aos 40 anos o género
Feminino. Relativamente o tempo de servigo
varia de 5 anos a 35 anos tempo de servico.
Quanto 2o grau académico 5 professores sao
bacharéis e 9 sao licenciados. Destes professores
10 possui agregagao pedagdgica e apenas 4 nao
possuem agregacao pedagogica.

Tabelan® 2- Quest3o n® 1- Viocé ja teve algum estudante gue nao
alcangou éxito escolar durante o Gltimo ano letivo?

| Tndizadior Frag. %
S 7] 9.7 %
P 1 E3i%
Tosal 3 100 %

Fomte: Aumara (2024)

Mo processo de ensino e aprendizagem
intervém warios Factores. Um dos Factores é
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atitude dos professores. Gama (2016, p. 24).
Argumenta gue, was atitudes dos professores
dependem em muitos casos da relacao entre o
préprio professor e o aluno. E importante que
relacio seja saudavel para Facilitar
aprendizagemp».

esta

A boa relagao entre professor e aluno
Facilita a convivéncia entre ambos Mesta ordem
de ideia procurou-se saber dos professores do
complexo escolar Privado Manuela Dias, se ja
tiveram alguns estudantes gue nao alcangou
éxito escolar durante o Gltimo ano letivo. Mesta
questao 91,7% dos professores inguiridos
afirmaram ja tiveram alguns estudantes que nao
alcangaram éxito escolares durante o Gltimo ano

letivo.

A alta porcentagem de 91,7% dos
professores do Complexo Escolar Privado
Manuela Dias que afirmaram ter tido estudantes
que nao alcancaram éxito académico no Oltimo
ano letivo indica que o insucesso escolar & uma
preocupacao significativa nesta instituicdo.
Segundo Thatiana, (2007), «alguns estudantes
podem enfrentar desafios especificos de
aprendizagem, como dislexia, déficit de atencao,
ou outras condigoes que dificultam a assimilacao
do conteddo académicon.

Esses resultados sugerem que ha uma
presenca notavel de desafios no processo de
aprendizagem, resultandoe em

que dificuldades
académicas. A discussao desses dados pode levar

ensino e
estudantes enfrentam
a uma reflexao sobre as possiveis causas
subjacentes ao insucesso, seja em termos de
métodos de ensino, suporte estudantil ou
factores psicossociais.

Tabela n® 3- Questdo n® 2- Qual & a proporgdo aproximada de

alunos que enfrentaram insucesso escolar no Complexo Escolar
Privado Manuela Dias no dltimo ano?

Tndicdin Freg. T %
0 1 estudames [ 12 I 00 %
11 0 20 cstudaies ¥ Ti%
Wlais dip 20 extudanies 3 12.5%
Tosal T 1005

Forme: Aartora (2024)

Os resultados indicam que, de acordo
com a percepgao dos professores do Complexo
Escolar Privado Manuela Dias no Municipio de
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Belas, Bairro Vila Flor Il, hd uma preocupacao
significativa com o insucesso escolar entre os
alunos. A maior proporcac de 50%
professores relatando gque 0 a 10 alunos
enfrentaram insucesso escolar destaca que uma
parcela consideravel dos alunos esta passando
por desafios escolares. Além disso, a proporcao
de 37,5% indicando que 11 a 20 alunos
enfrentaram insucesso reforca a amplitude
dessa preccupacao.

dos

Ainda mais preocupante @ a observacao
de que 3 professores apontaram mais de 20
alunos enfrentando insucesso escolar. Esses
dados indicam que uma parcela significativa da
populagao estudantil esta enfrentando desafios
sérios em seu percursoescolar. De acordo com
Pozo (2002) «o Factor ambiental explica grande
parte do insucesso escolar, por ser o meio onde o
sujeito  eska
poderosas contribuido significativamente para a
realizagao da aprendizagem ou
negativamente para aprendizagem». A discussao
desses resultados pode direcionar esforgos para
compreender as subjacentes
insucesso, identificando areas especificas que
precisam de intervencdo. Estratégias de suporte
pedagdgico, psicossocial e a revisao das praticas
de ensino podem ser para
enfrentar melhorar o

inseride exerce influéncias

contribui

causas a0

consideradas
esses  desafios e
desempenho escolar no Complexo Escolar
Privado Manuela Dias.

Tabela n®4- Quest3o n® 3- Ma sua perspectiva, gquais s3o os factores

psicossociais que mais impactam o desempenho escolar dos alunos
neste conkexto?

3%
125%

| Miotivagio & Auloeama
| Relagdes Interpessaais

: Siress ¢ Ansiedade
| Satide Memal

4.2

L

| Ambsente Familior .5

N

| <| o | | | |7

AmbsEnts SOCECHnaTICD

| Total 100 %

Fanie: Amtora (3024

Os resultados da pesquisa indicam uma
variedade de Factores psicossociais apontados
pelos professores do Complexo Escolar Privado
Manuela Dias que tém impacto no desempenho
escolar dos alunos. Algumas consideracoes sobre
esses resultados sao:A identificagao do ambiente
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Familiar como o Factor mais citado (37,5%)
sugere que problemas domésticos e falta de
apoio e atencdo podem exercer uma inFluéncia
significativa no desempenho escolar. Isso
destaca a importancia de considerar o contexto
Familiar ao abordar questoes de insucesso
escolar.0 ambiente socioeconémico, citado por
29,2% dos professores, também emerge como
um Fator relevante. Isso destaca a necessidade
de abordagens que considerem as disparidades
socioecondmicas e oferecam suporte adicional a
alunos em situagoes mais desafiadoras. Relagoes
interpessoais Foi mencionada por 12,5%. Esse
resultado mosktra a importadncia das relagoes
saudaveis e do suporte emocional. A sadde
menta, motivagdo e a auto-estima Foram
destacadas por 8,3% dos professores. Esses
Fatores sugerem que estratégias para fortalecer
a motivacao intrinseca e promover uma auto-
estima positiva podem ser benéficas no contexto
escolar, bemn como da promocae da saide mental
entre os alunos. O stress e a ansiedade Foram
mencionadeos por 4,2% dos professores. Isso
indica que questdes emocionais podem ser um
reforcando a
importédncia de abordagens que promowvam o

desafic para alguns alunos,

bem-estar mental.

Segundo Mayer, citado por Oliveira e
Oliveira (1999, p.64),
aprendizagem dizendo o seguinte:

comenta sobre a

“considero essencalmente a
aprendizagem como uma aquisicao de
respostas, comportando-se o aprendiz
passivamente, condicionado pelas
recompensas e punicoes exteriores.
Mesta perspectiva, o objectivo da
instrugao consistia em aumentar o
numero de respostas correctas”.

Existem elementos que Facilitam ou
dificultam este processo, desde a vida pré-natal
e a via pos-natal. Factores esses que influenciam
positiva ou negativamente a aprendizagem dos
alunos. A discussao desses resultados pode
orientar a implementacao de intervengoes
especificas, como programas de suporte Familiar,
iniciativas para disparidades
socioecondomicas, promogac de relagoes
interpessoais saudaveis e servicos de apoio a

abordar

salde mental. Essas estratégias podem

www.primeiraevolucao.com.br

contribuir para criar um ambiente escolar mais
propicio ao escolar e ao
desenvolvimento integral dos alunos.

S5UcCesso

Tabela n®5- Questdo n® 4- Vocé acredita gue guestbes
psicossociais, como pressdes Familiares ou problemas de
relacionamento, estdo correlacionadas ao insucesso escolar?

As questoes psicossociais constituem
Indicador Freq. % |
R
125%
100 %

Sim

ra

1]
Fomfe: Aubora (2024)

i e

também um elemento que contribui
significativamente no fraco aproveitamento
escolar dos alunos do complexo Escolar Privado
Manuela Dias. Mesta ordem de ideia procurou-se
saber dos professores da instituicao acima se as

quesktoes psicossociais, como pressoes Familiares

ou problemas de relacionamento, estao
correlacionadas ao  insucesso  escolar dos
estudantes do complexo Escolar privado

Manuela Dias, sendo assim 21 professores
inquiridos disseram que sim que corresponde
87,5% e 12,5% dos professores disseram que
nao.

De acordo com Pilleti (1999) «a Falta de
condigdes financeiras, fraco acompanhamento
dos encarregados, provocam fraco
aproveitamento escolar». A discussdo desses
resultados sugere a importancia de programas
abrangentes de apoio psicossocial na instituigao,
bem como a implementagao de estratégias que
Fortalecam a colaboragio entre a escola, a
Familia e a comunidade para criar um ambiente
propicio ao sucesso escolar e ao bem-estar dos
alunos.

PARTE SUPERIOR DO FORMULARIO

Tabela n®6- Questio n® T- Como vocé avalia os recursos psicossociais
actualmente disponiveis para os alunos no Complexo Escolar Privado
Manuela Dias?

Indicadar Freq. L
o 2= So R s — T
Hegatnn [ i
Toal | 1l 100 %

Formie: Auiora {2024}

Os resultados mesktram uma divisao de
opinioes entre os professores do Complexo
Escolar Privado Manuela Dias em relacao aos
recursos psicossociais atualmente disponiveis
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para os alunos. Algumas consideracoes sobre
esses resultados sao: O Facto de 62,5% dos
professores avaliarem positivamente os recursos
psicossociais indica que uma parcela significativa
acredita que a instituicao oferece suporte
adequado para questdes psicossociais. 1sso pode
incluir programas de aconselhamento, apoio
emocional e iniciativas para Fortalecer
habilidades sociais e emocionais aos alunos.

Por outro lado, 37,5% dos professores
avaliarem negativamente os recursos sugere que
ha uma percepcao de desafios ou deficiéncias
nos servigos psicossociais oferecidos pela
instituicdo. Essa avaliagdo pode estar relacionada
a insuficiéncia de recursos, fFalta de programas
especificos ou outros obstaculos identificados
pelos professores. A variedade de opinioes
necessidade
aprofundada dos recursos psicossociais na

destaca a de wuma analise

instituicao e a implementagdo de estratégias
para aprimorar e expandir esses recursos,
visando atender melhor as necessidades dos
alunos e promover um ambiente escolar mais
saudavel.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos dados apresentados, a
extensao da influéncia dos Factores psicossociais
no insucesso escolar dos estudantes do Complexo
Escolar Privado Manuela Dias & notavel. Alguns
pontos-chave para considerar sao:

A& alta percentagem (87,5%) de
professores que acreditam na correlagao
entre questoes psicossociais e o insucesso
escolar sugere que a maioria percebe uma
influéncia significativa desses factores no
desempenho escolar dos alunos.

= 05 factores psicossociais mencionados,
como  ambiente  Familiar, ambiente
socioeconomico, relacoes interpessoais e
salde mental, Foram identificados como
potenciais barreiras para o sucesso escolar.
Isso indica que essas questoes precisam
ser abordadas de maneira holistica para
criar um ambiente mais propicio ao
aprendizado.

* & divergéncia de opinides entre os
professores quanto a avaliagcao dos
recursos psicossociais disponiveis (62,5%
positivos e 37,5% negativos) destaca
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desafios percebidos na eficacia desses
recursos. Essa divergéncia pode indicar
areas especificas que precisam de atencao
e melhoria.

= A identificacdo de pressoes Familiares,
problemas de relacionamento e ouktros
fFactores psicossociais correlacionados ao
insucesso escolar destaca a necessidade
de intervengoes direccionadas e
estratégias de melhoria continua. lIsso
pode incluir o Fortalecimento dos recursos
psicossociais disponiveis na instituigao.

* Considerande a influéncia dos Factores
psicossociais, € Fundamental reconhecer
que o bem-estar emocional dos alunos
esta intrinsecamente ligado ao seu
desempenho escolar. Abordar essas
guestdes n3o apenas pPromove o SUCesso
escolar, mas também contribui para um
ambiente educacional mais saudavel.

Portanto, os dados indicam que os
Factores psicossociais desempenham um papel
significativo no insucesso escolar dos alunos do
Complexo Escolar Privado Manuela Dias. Essas
questdes requer uma abordagem integrada,
dos

incluinde recursos

suporte e

aprimoramento
programas de
estratégias especificas para promover o bem-

psicossodiais,

estar dos alunos. Com base nos resultados e
conclusdes apresentadas tracamos algumas
sugesktoes:

1.Que a Direccao e os professores do
Complexo Escolar Privade Manuela Dias,
levern informacdes por meio de coloquios
e palestras para que se entendam os
factores psicossociais gque  intervém
negativamente no processo de ensino e
aprendizagem dos alunos, no sentido de
reverte-los e melhorar o aproveitamento
escolar;

2.lnvestir em programas e Servigos
psicossociais para Ffortalecer o apoio
emocional, atendimento, aconselhamento,
acompanhamento e desenvolvimento de
habilidades interpessoais dos alunos do
Complexo escolar Privade Manuela Dias;

3. Estabelecer canais de comunicagao mais
eficazes entre professores, administracao
escolar, profissionais de suporte
psicossocial e Familias.

4. Implementar programas de
sensibilizacao e educagao para
professores, alunos e pais sobre a
importancia dos Factores psicossociais no

desempenho escolar.

www.primeiraevolucao.com.br
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