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LETRAMENTO DIGITAL NA FORMAGAO DOCENTE

MARILENA WACKLER'!

RESUMO

Este estudo aborda o impacto das Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDICs) no
ambiente educacional, enfatizando a importancia do letramento digital na formacdo de individuos
capazes de manobrar no contexto digital atual. Foi realizada uma analise qualitativa e descritiva por
meio de revisdo bibliografica, que permitiu identificar desafios como a disparidade de acesso e a
necessidade de formacdo docente adequada. Destaca-se a implementacao de praticas pedagdgicas
que integrem as TDICs de maneira eficaz, promovendo o letramento digital. Os resultados indicam que
a adocao dessas tecnologias contribui para uma educacdo mais inclusiva e prepara tanto educadores
quanto discentes para enfrentar os desafios da sociedade digitalizada. Sugere-se a criacdo de politicas
educacionais voltadas para a inclusdo digital e a formacdo de cidadaos criticos, evidenciando a
necessidade de atualizacdo continua dos docentes e a instauracdo de uma cultura digital ética entre
os estudantes.

Palavras-chave: Educacdo Inclusiva; Formacao docente; Letramento digital; Politicas educacionais;
Tecnologias digitais.

Assim, a problematica gira em torno da
integracdo efetiva das TDICs no contexto

INCLUSAO
AMBIENTES

CAMINHOS PARA A
TECNOLOGICA EM

EDUCACIONAIS

A emergéncia das Tecnologias Digitais de
Informacao e Comunicacdo (TDICs) transformou
a estrutura da sociedade contemporanea,
redefinindo os modos de interacdo, acesso a
informacdo e, principalmente, os processos
educativos. Essa transformacao digital, marcada
pelo surgimento e consolidagdo de novas
ferramentas, impoe ao ambiente educacional o
desafio de integrar essas tecnologias de maneira
que potencialize o ensino e o aprendizado, onde
o letramento digital desponta como habilidade
fundamental, exigindo a capacidade de manuseio
tecnolégico e competéncias de analise, criagdo e
comunicacdo de informacbes em ambientes
digitais.

educacional, enfrentando desafios como a
disparidade de acesso entre os estudantes, a
formacdo adequada de docentes e o
desenvolvimento de praticas pedagdgicas que
promovam o letramento digital, uma vez que a
pandemia da COVID-19 exacerbou essas
questoes, evidenciando lacunas na infraestrutura
tecnolégica educacional e na preparacdo dos
professores para um ensino remoto eficaz.

Nessa perspectiva, o objetivo geral deste
estudo é evidenciar o impacto das TDICs no
processo educacional, com foco especial no
desenvolvimento do letramento digital,
identificando estratégias para superar os
obstdaculos a sua integracao efetiva nas praticas
pedagdgicas. A relevancia deste artigo decorre

1 Licenciada em Ciéncias Bioldgicas pela Universidade Sdo Marcos, USM; Professora de Ensino Fundamental Il e Médio, especialista em Ciéncias

na Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, SME, PMSP.
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da necessidade de enderecar as desigualdades
no acesso a tecnologia educacional e de preparar
docentes e discentes para as demandas de uma
sociedade cada vez mais digitalizada.

A metodologia empregada neste estudo
consiste em uma revisdao bibliografica de
abordagem qualitativa e descritiva, que
possibilita a andlise de literatura, como artigos
cientificos, relatérios de pesquisa e livros,
permitindo a compreensdo das praticas
pedagdgicas atuais, dos desafios enfrentados e
das estratégias para a integra¢do das tecnologias
digitais na educacao.

As contribuicoes deste trabalho residem
na proposicdo de diretrizes para a adocao
pedagdgica das TDICs que fomentem o
letramento digital, considerando o contexto de
desigualdade de acesso as tecnologias. Espera-se
que os resultados oferecam subsidios para
politicas educacionais que visem a inclusdo
digital e a formacdo de cidaddos criticos na
sociedade informacional, além de contribuir para
a literatura académica na area de tecnologia
educacional, pesquisadores,
educadores e formuladores de politicas publicas.

auxiliando

TECNOLOGIA~ DIGITAL DE INFORMACZ\O E
COMUNICAGCAO (TDIC)

A evolucdo da Tecnologia Digital de
Informacdo e Comunicacdo representou uma
mudanca expressiva, alterando sua definicdo no
século XXI. Atualmente, a TDIC é caracterizada
pelo emprego de tecnologias digitais para criar,
distribuir, coletar e gerenciar informacoes, além
de possibilitar a comunicacdo em tempo real por
meio de mensagens de texto, voz ou
videochamadas (ABREU, 2016). A facilidade com
que esses recursos facilitam a interacao tornou-
se um ponto importante na sociedade, uma vez
que as inovacoes tecnoldgicas sdo fundamentais
para elevar a qualidade de vida (PISCHETOLA,
2019).

Desde o comeco dos anos 1990, as TDICs
contribuiram para a divisdo digital, mas também
impulsionaram o desenvolvimento educacional e
a diversificacdo de conteltdos no meio
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académico, bem como, promoveram novas
oportunidades em nacdes em desenvolvimento
ao introduzirem bibliotecas digitais,
estabelecendo assim, uma dindmica renovada na
pesquisa (BRANDALISE, 2019).

Assim, estas tecnologias foram a forca
por tras de numerosos progressos tecnoldgicos,
inaugurando uma era conhecida como Revolu¢do
Digital ou Tecnologia 4.0. Essa transformacao
tem alterado as sociedades, modificando o modo
de vida dos individuos, fazendo surgir conceitos
e ideologias novas, como a sociedade imersa em
tecnologia, além de ferramentas digitais
inovadoras, como dispositivos méveis, sistemas
de manufatura assistida por computador, meios
de comunicagdo e cidades inteligentes
educacionais, entre outras inovacoes
desenvolvidas (CARDOSO, 2020).

O rapido progresso tecnoldgico em nivel
global suscita uma urgente demanda por
aprimoramento de habilidades e competéncias
para o desempenho de atividades e solucdo de
problemas em um contexto dominado pelo
digital, tornando-se essencial a aquisicdo de
competéncias digitais para que os individuos
possam se adaptar e evoluir na sociedade
contemporanea (CARDOSO, 2020; PERREGIL,
2020; FUNGULANE, 2022).

As competéncias digitais sdo compostas
por diversos conhecimentos necessarios para a
efetiva participacdo no universo digital,
englobando o letramento digital, a comunicacdo
digital, a producdo de conteldo digital, a
seguranca e a privacidade online, além do
raciocinio légico computacional. Paralelamente,
a habilidade de trabalhar em colaboracdo em
ambientes virtuais ganha destaque, refletindo a
importancia do trabalho cooperativo em espacos
digitais, em resposta ao aumento da
conectividade proporcionada pelas tecnologias
digitais (CARDOSO, 2020; PERREGIL, 2020;
FUNGULANE, 2022).

Nesse contexto, o pensamento critico e a
capacidade de resolver problemas destacam-se
como aspectos importantes, habilitando a
analise e a critica das informacoes disponiveis

www.primeiraevolucao.com.br



=7 W/

nesse ambiente digital, bem como a identificacdo
de desafios e a formulacdo de estratégias
adequadas. A essa competéncia, soma-se a
necessidade de um aprendizado continuo,
permitindo que os individuos permanecam
atualizados diante das rapidas mudancas
tecnolégicas e sejam capazes de reconhecer
informacoes importantes em fontes confidveis
(CARDOSO, 2020; PERREGIL, 2020; FUNGULANE,
2022).

Um aspecto de suma importancia
concerne a seguranga digital e a privacidade,
englobando o saber imprescindivel para
preservar a integridade das informacoes e dos
dados pessoais no ambito virtual. Cogente a esse
contexto, a cidadania digital abarca a
compreensdo e o acatamento dos direitos e
deveres inerentes a interacdo no universo digital,
abarcando tépicos éticos, relacionados a
privacidade e a propriedade intelectual. Frente a
tal panorama, entidades governamentais,
instituicobes de ensino e empresas tém
empenhado esforcos no sentido de capacitar os
individuos nas referidas habilidades e
competéncias, valendo-se de programas
educacionais, capacitacoes e variados recursos
(LUCAS; SOUZA; CRUZ, 2023).

LETRAMENTO DIGITAL

A literacia digital, também conhecida
como alfabetizacdo digital ou letramento digital,
abrange as competéncias necessarias para
navegar, aprender e atuar em uma sociedade
onde comunicacdo e acesso a informacdo sao
predominantemente mediados por tecnologias
digitais, incluindo plataformas online, redes
sociais e dispositivos mobveis (BARBOSA;
BASSANI, 2022).

Em concordancia a esse conceito Dias
(2021) informa que a alfabetizacdo digital se
refere a capacidade de alguém de usar a
Tecnologia da Informacdo (TI) e/ou tecnologia
digital para encontrar, avaliar, criar e comunicar
informacgoes. Em contrapartida a United Nations
Children's Fund (UNICEF, 2022) diz que a
alfabetizacdo digital vai além do conhecimento

www.primeiraevolucao.com.br

técnico, pois para essa organizacdo esse termo
diz respeito aos:

(...)Conhecimentos, competéncias e
posturas que possibilitam as criancas se
manterem protegidas e fortalecidas no
ambiente digital cada vez mais
presente. Inclui atividades como
brincadeiras, engajamento, interacdo
social, pesquisa e educacao através das
tecnologias digitais. A composicdo do
letramento digital se altera conforme a
idade do infante, os aspectos culturais
do local e o contexto em que estdo
inseridos (UNICEF, 2022).

A Base Nacional Curricular Comum
(BNCC) destaca a importancia do letramento
digital como uma habilidade relevante para o
desenvolvimento de competéncias que sao
essenciais para a vida e para o trabalho no
mundo atual. Essas habilidades incluem a
capacidade de buscar, avaliar e utilizar
informacoes de forma critica, além de comunicar-
se e colaborar com outras pessoas usando
tecnologias digitais (BRASIL, 2018). Ainda de
acordo com a BNCC é necessario:

Entender, empregar e desenvolver
tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de maneira critica,
relevante, ponderada e responsavel em
diferentes praticas sociais (abrangendo
as atividades educacionais) é essencial
para comunicar-se, obter e divulgar
informacoes, gerar saberes, solucionar
desafios e desempenhar papel de
lideranca e originalidade na existéncia
individual e em grupo (BRASIL, 2018).

O letramento digital engloba vertentes
distintas: critico, multiplo e fluente, cada uma
delas fundamentada por diferentes estudiosos.
Lankshear e Knobel (2016) apresentam o
letramento digital critico como importante para
o desenvolvimento de capacidades reflexivas
que permitem interpretar, avaliar e produzir
conteldos na web, enfatizando a habilidade de
analisar  fontes, informacoes
incorretas e compreender os contextos sociais e
culturais nos quais o contetdo é gerado e
acessado.

identificar

Por sua vez, o “letramento digital
multiplo”, conforme proposto por Cope e
Kalantzis (2009), ressalta a existéncia de diversas
priticas de letramento digital em distintos
contextos sociais e culturais, sustentando que
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nao se deve encarar o letramento digital como
uma competéncia Gnica, mas como um conjunto
de praticas que se modificam de acordo com as
necessidades e interesses individuais. O conceito
de "letramento digital fluente", sugerido por
Jenkins et al. (2013), destaca a necessidade de
desenvolver habilidades para comunicar-se e
colaborar online, além da capacidade de se
adaptar a vdrias plataformas e contextos digitais,
como a producdo de conteldo para diferentes
audiéncias, participacdo em debates online e
trabalho em equipe em iniciativas virtuais.

Complementando as diversas visoes
sobre letramento digital, Rosa e Dias (2018)
consideram que a definicdo desse termo é
relativa ao campo ou setor onde se aplicam as
habilidades especificas dos sujeitos, tendo em
vista que o letramento digital necessario para
criancas difere daquele requerido por
profissionais de Tecnologia da Informacdo,
devido as diferentes exigéncias e complexidades
que cada realidade apresenta, ainda que ambos
demandem tal conhecimento.

Nesse sentido Caprino (s/d), considera a
comunicacdo como de suma importancia para a
alfabetizacdo digital, onde para o autor, ao se
comunicar em ambientes virtuais, a capacidade
de expressar as ideias com clareza, fazer
perguntas relevantes, manter o respeito e
construir confianca é um aspecto tdo importante
no mundo online quanto é na comunicacdo
pessoal.

Ainteracdo entre comunicac¢do e literacia
digital é estreita, com a literacia digital
abrangendo o uso das tecnologias de informacao
e comunicacao (TIC) para acessar, compreender e
produzir conteldo digital. Essas competéncias
sdo compostas pela leitura e a escrita no
ambiente online, o dominio de aplicativos e
ferramentas tecnoldgicas, a navegacdo pela
internet e a comunicacdo por meio de canais
digitais como redes sociais e servicos de
mensagens instantaneas. Neste contexto, a
literacia digital também compreende a
habilidade de avaliar a qualidade e a
confiabilidade das informacdes online, o que se
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mostra decisivo para uma comunicacao efetiva
na era digital (MEIRA; FONSECA, 2018).

Dessa maneira, a aquisicdo da literacia
digital ocorre em diversos ambientes, como
escolas, universidades, bibliotecas, centros de
formacdo, empresas e até no lar, sendo por vezes
promovida por meio de cursos online, tutoriais e
videos na internet, também, muitos
desenvolvem essa competéncia por meio da
utilizacdo cotidiana de dispositivos eletrénicos,
como computadores, tablets e smartphones
(RIBEIRO, 2013).

As instituicoes de ensino sdo importantes
na promocao da digital,
responsabilizando-se pelo ensino das habilidades
e competéncias essenciais para que os alunos
possam engajar-se plenamente na sociedade
digital, o que envolve o uso seguro da tecnologia,
a compreensdo dos conceitos fundamentais das
TIC, a criacdo e utilizacdo de contetdo digital, a
eficiéncia na leitura e escrita online, bem como a
aptiddao para avaliar a confiabilidade e a
qualidade das informacoes online. Destaca-se
ainda a importancia das escolas em proporcionar
aos alunos acesso a tecnologia e a internet,
elementos indispensaveis para o
desenvolvimento da literacia digital (VIZENTIN et
al., 2016).

literacia

LETRAMENTO DIGITAL NA ESCOLA

Atualmente, reconhece-se que a literacia
digital constitui um ponto relevante das
competéncias que as criancas devem adquirir e
por isso, é vista como um componente cada vez
mais essencial dentro do contexto do
desenvolvimento de habilidades no ambito do
desenvolvimento humano (VIZENTIN et al,,
2016). Nas instituicoes de ensino, a literacia
digital aparece como uma capacidade essencial,
pois habilita os estudantes a acessarem e
empregarem as informacodes de forma reflexiva,
além de colaborarem e criarem inovacoes
utilizando tecnologias digitais (GOMES, 2019).

Entretanto, é fundamental salientar que
a literacia digital nas escolas transcende a mera
compreensdo técnica sobre ferramentas e
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plataformas  digitais, pois abrange o
desenvolvimento de competéncias sociais e
emocionais, como a habilidade de trabalhar em
grupo e comunicar-se de modo eficaz em
diversos contextos virtuais (REZENDE, 2016).

Para fomentar a literacia digital nas
escolas, é importante que os educadores
proporcionem oportunidades para que os alunos
tecnologias digitais de
pertinente em variadas matérias, envolvendo a
elaboracdo de projetos colaborativos, o uso de
plataformas online para pesquisa e debates, e a
integracao de tecnologias digitais nas atividades
pedagdgicas de forma coesa (REZENDE, 2016).

utilizem maneira

Ademais, torna-se relevante que os
educadores demonstrem o uso ético e
consciente das tecnologias digitais e orientem os
estudantes na avaliacio de fontes e na
identificacdo de informacdes inveridicas na
internet. E igualmente importante que criem
ambientes acolhedores, permitindo que todos os
alunos explorem e aprendam com as tecnologias
digitais, independentemente de suas
competéncias ou experiéncias
(GOMES, 2019).

anteriores

De maneira geral, a literacia digital nas
instituicbes de ensino representa uma
competéncia indispensavel para o éxito dos
estudantes no século XXI, uma vez que ao
habilidade, os professores
contribuem para formar individuos ativos,
criticos e inovadores em um ambiente cada vez
mais influenciado pelo digital (GOMES, 2019).

cultivar essa

Assim, a literacia digital é promovida nas
escolas de diversas formas, a depender do
contexto e da acessibilidade as tecnologias
digitais, onde estratégias comuns para incentivar
a literacia digital incluem a realizacdo de projetos
colaborativos que utilizem tecnologias digitais, o
emprego de plataformas online para pesquisa e
debate, e a integracdo de tecnologias digitais nas
priticas pedagodgicas de forma coesa
(CONCEICAO; GHISLENI, 2019).

Os beneficios de incentivar a literacia
digital nas escolas abrangem a ampliacdo da
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compreensdo dos estudantes, visto que a
aplicacdo de tecnologias digitais nas atividades
pedagégicas facilita uma melhor assimilacdo dos
conceitos e maior engajamento com o material
diddtico e auxilia no aprimoramento de
competéncias, como a habilidade de
colaboracdo, comunicacao e anélise de fontes de
informacdo, fornecendo acesso a recursos e
informacoes que podem enriquecer o contetdo
programatico (CONCEICAO; GHISLENI, 2019).

Contudo, obstadculos surgem na
implementacdo da literacia digital nas escolas,
entre as principais dificuldades apontadas por
Conceicdo e Ghisleni (2019), destaca-se a
escassez de acesso a tecnologia, uma vez que
vdrias instituicdes de ensino, especialmente em
regioes isoladas ou de menor renda, encontram
barreiras para prover aos estudantes acesso a
tecnologia e a internet de alta qualidade.

A desigualdade no acesso é outro
desafio, pois, mesmo em escolas equipadas com
tecnologia, os estudantes enfrentam um acesso
desigual, influenciado por seus recursos pessoais
ou pela disponibilidade de dispositivos em suas
residéncias. A caréncia de formacdo docente
também é um ponto negativo, visto que muitos
professores ndo possuem a experiéncia ou o
necessario para  aplicar
tecnologias digitais de forma efetiva em sala de
aula, o que limita a incorporacdo da literacia
digital nas praticas pedagégicas (CONCEICAOQ;
GHISLENI, 2019).

conhecimento

Assim, pode-se citar que uma das
maiores dificuldades identificadas é a adaptacdo
dos docentes ao ensino digital e a busca por
métodos que tornem as atividades online tdo
cativantes quanto as presenciais, pois a auséncia
de estratégias que captem a atencdo dos
estudantes resulta em desinteresse por parte
dos alunos e na reducao da eficacia do processo
de ensino (REZENDE, 2016).

A pandemia provocada pelo COVID-19,
que resultou na doenca do coronavirus, alterou a
dindmica social e o formato educacional,
promovendo a implementacdo do Ensino
Remoto Emergencial (ERE) e o crescimento do
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Ensino a Distancia (EaD). Neste contexto de crise
sanitadria no Brasil, a educacdo mediada por
tecnologias digitais se destacou, dada a
necessidade de manutencdo do distanciamento
social. Tal situagdo revelou uma série de desafios
educacionais, marcados pela mudanca repentina
do ensino presencial para
completamente online, destacando deficiéncias
na infraestrutura tecnoldgica, na capacitacdo dos
professores e na garantia de acesso equitativo a
uma educacao de qualidade no pais (FLAUZINO
et al., 2021).

um sistema

Segundo Flauzino et al. (2021), dentre as
adversidades mais relevantes, destacam-se a
falta de competéncias e formacdo adequada dos
professores para o ensino remoto, a urgéncia de
uma reorganizacdo institucional rapida, as
desigualdades no acesso a internet e a
equipamentos tecnoldgicos, além da motivacdo e
salide emocional dos estudantes.

Conforme esses autores, diante desse
cenario, as plataformas de ensino
experimentaram mudancas substanciais para
atender as demandas de educadores e alunos.
Essas adaptacdes melhoraram a interacdo entre
as partes e facilitaram o acesso a materiais
didaticos. Portanto, torna-se essencial distinguir
claramente entre o ERE e o EaD, considerando as
circunstancias atuais (FLAUZINO et al., 2021).

Nesse sentido, esses conceitos sao
utilizados de equivocada como
sinébnimos, porém delineiam realidades
diferentes. O ERE é apresentado como uma
resposta tempordria para garantir a continuidade
das atividades letivas diante de circunstancias
inesperadas, tal como ocorreu durante a
pandemia, enquanto a EaD é um formato
educacional intencionalmente projetado para
ministrar ensino a discentes que nao se
encontram espaco
educacional tradicional. E importante destacar
que a reformulacdo da educacdo a distancia no
pais e a sua adocao de instrumentos digitais no
campo da informacdo e comunicagao resultaram
na criacdo de um modelo pedagdgico mais
acessivel (FLAUZINO et al., 2021).

maneira

fisicamente em um
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Conforme Kirinus (2022), apd6s a
pandemia, existem poucos estudos focados nas
adversidades que surgiram ou que persistem no
ensino com o uso das TICs. No entanto, o autor
aponta que os mesmos desafios observados no
pico da crise sanitdria permanecem atuais,
sublinhando a urgéncia de reavaliar métodos e
praticas pedagdgicas para promover a inovacao
educativa e superar os obstaculos que persistem
no cenario pés-pandémico.

Para Rezende (2016), uma estratégia
para superar essas barreiras e fomentar a
literacia digital nas escolas é assegurar que os
docentes recebam formacdo e apoio para
empregar tecnologias digitais em ambiente de
aula, ressaltando que as instituicoes de ensino
disponibilizem
tecnologia e internet de boa qualidade e criem
ambientes seguros, permitindo que os discentes

aos estudantes acesso a

explorem e se eduquem por meio das
tecnologias digitais.
FORMA(;AO DOCENTE FRENTE AO

LETRAMENTO DIGITAL

O desenvolvimento profissional dos
docentes em literacia digital visa equipé-los para
o uso competente de tecnologias digitais no
contexto educacional e fomentar a literacia
digital entre os estudantes, envolvendo tanto o
aprimoramento de competéncias técnicas, como
a familiaridade com aplicativos e plataformas
digitais, quanto a compreensdo de como
incorporar essas tecnologias de forma efetiva e
pertinente nas praticas de ensino e aprendizado
(RIBEIRO, 2013).

Desse modo, esse processo formativo é
incorporado a formacao inicial de professores,
disponibilizado por cursos de
atualizacdo ou extensdo, ou realizado como
parte de programas de capacitacdo especificos. A
formacdo abrange aulas praticas, oficinas e
treinamentos virtuais, focando em temas como o
manejo de aplicativos e plataformas digitais,
producdo de conteldo digital, seguranca na
internet, critica de fontes informativas e a
integracdo de tecnologias

meio de

ao ensino e
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aprendizagem, variando conforme a instituicao
(OLIVEIRA, 2018).

O principal objetivo dessa formacdo é
preparar os educadores para utilizar as
tecnologias digitais de maneira eficaz em sala de
aula e promover a literacia digital entre os
discentes, contribuindo para a criacdo de
ambientes educacionais
estimulantes, aproveitando os beneficios que as
tecnologias digitais oferecem (PIMENTEL, 2018).

inclusivos e

Os desafios na capacitacdo docente
relacionados a literacia digital incluem a falta de
tempo, interesse, acesso a tecnologia, apoio e
infraestrutura adequados, onde para enfrentar
esses obstaculos, é essencial que as entidades
educacionais disponibilizem suporte e recursos
necessarios para a capacitacdo em literacia
digital, assegurando acesso a tecnologia e
internet de alta qualidade e orientacdo para a
integracao efetiva de tecnologias no ambiente
de aula (PIMENTEL, 2018).

RECURSOS ASSOCIADOS AO LETRAMENTO
DIGITAL NA ESCOLA

Os recursos digitais no letramento digital
sdo aplicativos, plataformas, ferramentas e
outras tecnologias que sdo utilizadas para
promover o aprendizado e a alfabetizacdo
digital, destes recursos os principais associados
ao letramento digital mencionados na literatura
sdo, plataformas de ensino online, ferramentas
de colaboracdo, ferramentas de criacdo de
conteldo e midias sociais (SILVA, 2016).

As videoconferéncias, por exemplo,
permitem a comunicacdo sincrona entre
professores e alunos, tornando possivel a
realizacdo de aulas e reunides online, sendo util
em situacoes de ensino a distancia ou quando ha
a necessidade de realizar atividades em que a
presenca fisica ndo é possivel (FONSECA et al.,
2023).

Os ambientes virtuais, por sua vez,
permitem que os educadores organizem e
compartilhem materiais, atividades e avaliacoes
em uma plataforma mais centralizada, ou seja,
especificada para isto, o Moodle, Teleduc e
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Blackboard sdo exemplos de AVAs mais comuns
e atualmente eles também servem para os
professores realizarem o gerenciamento e
conduzir a disponibilizacdo dos conteddos aos
alunos de forma organizada, pois nesses
ambientes todo conteldo fica registrado no
dominio da instituicio de ensino (COSTA;
FONSECA, 2023).

Os aplicativos de mensagens, como o
WhatsApp e o Telegram, sdo ferramentas criadas
com um intuito averso ao ambiente escolar, ja
que foram desenvolvidos com o intuito de
apenas conversacao. No entanto, elas tém
permitido uma comunicagdo direta entre
professores, alunos e pais, devido a esse contato
intimista funciona para resolucdo de duvidas,
envio de materiais e orientacbes quando se
necessita realizar esse contato de forma mais
rapida e eficiente (COSTA; FONSECA, 2023).

As redes sociais, como Facebook,
LinkedIn, Twitter e Instagram também se
enquadram nesse meio, elas sao utilizadas pelas
instituicoes de ensino para compartilhamento de
informacoes e engajamento dos alunos. Na
docéncia, esses elementos sdo explorados para
promover a interacdo entre os alunos, a troca de
informacoes e a construcdo coletiva do
conhecimento (COSTA; FONSECA, 2023).

As ferramentas de colaboracdo, como o
Google Docs, o Microsoft 365, o Trello e o Canva,
sdo utilizadas principalmente visando o
compartilhamento de documentos,
apresentacoes e gerenciamento de projetos. No
meio escolar, elas tém Ffuncionado para
promover a cooperacdo entre os alunos e
estimular o desenvolvimento de habilidades de
trabalho em equipe além de preparar os alunos a
lhe darem com mecanismos de producéo, edicdo,
compartilhamento, armazenamento e
gerenciamento que esses meios ofertam
(COSTA; FONSECA, 2023).

No geral, todas essas plataformas
permitem a criacdo, gerenciamento e acesso a
contetdo e atividades de ensino online. No
letramento digital sdo usadas para promover o
aprendizado de forma mais dindmica, além de
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permitir que os alunos criem seus proprios
conteldos e participem de discussdes online
(BARBOSA; VAZ, 2020).

No entanto, o uso desses recursos deve
ser orientado pelos professores e que é preciso
ensinar aos alunos a utilizd-los de forma
responsavel e ética. Nesse sentido, destaca-se
que é preciso garantir que todos os alunos
tenham acesso a esses recursos e que eles sejam
usados de forma a promover o aprendizado a
inclusdo digital (VICKERY, 2016).

RELACAO DOS PROFES§ORES COM O MEIO
DIGITAL NA CONSTRUGCAO DO LETRAMENTO
DIGITAL

A relacdo dos professores com o meio
digital é fundamental na construcdo da
alfabetizacdo digital por meio de recursos
digitais, pois eles sdo os responsaveis por
orientar e facilitar o uso dessas tecnologias pelos
alunos. Paraisso, os professores precisam estar
familiarizados com os diferentes recursos
digitais disponiveis e saber como utiliza-los de
forma a promover o aprendizado eficaz. Isso
inclui o uso de plataformas de ensino online,
ferramentas de colaboracdo, ferramentas de
criacdo de contetdo e midias sociais, entre
outros (SILVA; SILVA; ALBUQUERQUE, 2016).

Os professores precisam estar atentos as
desigualdades e barreiras que podem impedir
que alguns alunos tenham acesso a esses
recursos e devem buscar solu¢oes para garantir a
inclusdo digital. Isso pode incluir o uso de
equipamentos e dispositivos alternativos, como
tablets e smartphones, ou 0 acesso a internet em
areas comuns da escola. Outra responsabilidade
dos professores é ensinar aos alunos a utilizar
esses recursos de forma responsavel e ética,
incluindo o uso seguro da internet, a verificacdo
da qualidade e confiabilidade das informacoes
disponiveis online e o respeito as leis e normas
de uso (SILVA; SILVA; ALBUQUERQUE, 2016).

Os professores precisam estar dispostos
a se atualizar e a adaptar suas praticas de ensino
para incluir o uso de recursos digitais, pois é
preciso levar em consideracdo que o mundo esta
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cada vez mais digital e que os alunos precisam
estar preparados para enfrentar esse cenario.
Isso pode incluir a criacdo de atividades que
envolvam o uso de tecnologias, a participacao
em projetos online e a realizacdo de avalia¢oes
digitais. Para detalhar mais sobre a relacdo dos
professores com o meio digital na construcao da
alfabetizacdo digital por meio de recursos
digitais, é preciso considerar alguns aspectos
fundamentais, como: conhecimento dos recursos
digitais, inclusdo digital, ensino do uso
responsavel e ético e adaptacdo das praticas de
ensino (MOURA; CARVALHO; MION, 2019).

No conhecimento dos recursos digitais os
docentes precisam estar familiarizados com os
diferentes recursos digitais disponiveis e saber
como utilizd-los de forma a promover o
aprendizado eficaz, considerando o uso de
plataformas de ensino online, ferramentas de
colaboracao, ferramentas de criacdo de contetdo
e midias sociais, entre outros. E necessario que os
professores saibam como esses recursos
funcionam, quais sdo vantagens e
desvantagens e como usa-los de forma
apropriada (MOURA; CARVALHO; MION, 2019).

suas

Quanto ainclusao digital, os professores
necessitam estar atentos as desigualdades e
barreiras que podem impedir que alguns alunos
tenham acesso a recursos digitais e devem
buscar solucdes para garantir a inclusao digital,
como a utilizacdo de equipamentos e
dispositivos alternativos, tablets e
smartphones ou o acesso a internet em areas
comuns da escola (MOURA; CARVALHO; MION,
2019).

como:

No ensino do uso responsavel e ético, os
docentes devem ensinar aos alunos a utilizar os
recursos digitais de forma responsavel, incluindo
o0 uso seguro da internet, a verificacdo da
qualidade e confiabilidade das informacoes
disponiveis online e o respeito as leis e normas
de uso. Sendo crucial que os docentes expliquem
aos alunos os riscos e os beneficios do uso da
internet e os orientem a tomar decisdes éticas e
responsaveis quando estiverem online (MOURA,
CARVALHO; MION, 2019; JUSTIN, 2019).
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Assim, os professores devem se propor
ao uso de novas tecnologias assim como podem
e devem estar dispostos a aprender e a
experimentar novas formas de ensinar. Nesse
sentido, é preciso levar em consideracdo que o
mundo estd cada vez mais digital e que os
discentes precisam estar preparados para
enfrentar esse cendrio, portanto, o uso de
recursos digitais deve ser considerado um
elemento fundamental da educacdo moderna
(JUSTIN, 2019).

Essa relacdo dos professores com o meio
digital torna-se indispensavel na construcdo da
alfabetizacdo digital por meio de recursos
digitais uma vez que eles sdo os responsaveis por
orientar e facilitar o uso dessas tecnologias pelos
alunos, garantir a inclusio digital, ensinar o uso
responsavel e ético desses recursos e adaptar
suas praticas de ensino para incluir o uso de
tecnologias (JUSTIN, 2019; PEREIRA, 2016).

Portanto, é preciso considerar que os
docentes se familiarizem com os diferentes
recursos digitais disponiveis assim como voltar a
atencdo as desigualdades e barreiras que podem
impedir o acesso a esses recursos pelos
discentes, buscando ensinar o uso responsavel e
ético desses recursos adaptando suas praticas de
ensino para incluir o uso de recursos digitais no
contexto escolar (JUSTIN, 2019; PEREIRA, 2016).

CONSIDERAGCOES FINAIS

Nas consideracoes finais deste estudo,
ressalta-se a relevancia preponderante das
Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacdo na configuracdo do panorama
educacional contemporaneo, enfatizando a
essencialidade do letramento digital na
formacdo de individuos aptos a manobrar com
eficacia no contexto digital que predomina na
sociedade atual, haja vista que a adocdo
estratégica dessas tecnologias no ambito
educacional ndo se apresenta meramente como
um desafio, mas como uma oportunidade para
mitigar disparidades de acesso e fomentar uma
educacdo mais inclusiva.

Dessa maneira, evidencia-se que
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superando barreiras, existem metodologias
vidveis para a incorporacdo das TDICs em praticas
pedagdgicas, habilitando tanto educadores
quanto discentes com as competéncias
requeridas para o efetivo letramento digital. A
atualizacao profissional continua de docentes é
um ponto importante que exige o
desenvolvimento de politicas publicas e
institucionais que assegurem O acesso a
recursos, apoio e formacdo adequados, e
paralelamente, a instauracdo de uma cultura
digital ética entre os estudantes é importante
para uma utilizacdo segura das potencialidades
tecnoldgicas.

Ademais, o estudo sublinha a
importancia de uma abordagem integradora que
contemple as diversas facetas do letramento
digital, desde habilidades técnicas até a analise
critica das informacdes disponiveis online,
preparando 0s sujeitos para uma interacao
consciente no meio digital. A sinergia entre
entidades governamentais, instituicoes
educacionais e a sociedade é imprescindivel para
a criacdo de um ambiente de aprendizagem
dindmico, adaptavel e inclusivo, apto a atender
as exigéncias de uma sociedade em constante
evolucao tecnoldgica.

Por conseguinte, este artigo auxilia o
discurso académico no campo da tecnologia
educacional, oferecendo fundamentos para
investigacoes futuras e para o desenvolvimento
de praticas pedagébgicas inovadoras que
explorem as TDICs de maneira estratégica.
Almeja-se que as reflexdes e orientacdes aqui
propostas estimulem uma integracdo mais ampla
das tecnologias digitais na educacao, visando a
uma aprendizagem que capacite os alunos para
superar os desafios atuais e influenciar o futuro
de maneira positiva.
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