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O PAPEL DA LIDERANCA NO DESENVOLVIMENTO DAS
ORGANIZACOES DE ENSINO SUPERIOR
UM ESTUDO REALIZADO A COMUNIDADE ACADEMICA DO ISIA
E ISPK - 2025/2026

Edson da Conceigdo Gracal

Rogério Agrey Moisés Jonas2

RESUMO: O artigo considerou “o papel da lideranca no desenvolvimento das organizacGes de ensino superior,
sendo um estudo realizado a comunidade académica do ISIA e ISPK — 2025/2026.” O mesmo, permitiu uma visao
cientifica assente na evolucdo organizacional no sentido de existir mais um contexto cientifico. No entanto, a
descricdo cientifica do artigo destaca ser imperioso apresentar a principal variavel de estudo “papel da lideranca nas
organizacoes”. O artigo, apresentou que através da expansao global das ideias de desenvolvimento, hoje as
organizagdes estdo em constante crescimento, o que remete ao papel académico e cientifico das instituicdes de
Ensino Superior. Quanto o objectivo geral é de investigar sobre o papel da lideranca no desenvolvimento das
organizacoes de ensino superior, sendo um estudo realizado a comunidade académica do ISIA e ISPK — 2025/2026.
No tocante a abordagem é quantitativa com marcas bem descritivas. Onde, as pesquisas bibliograficas e referéncias
tedricas fizeram-se valer. Portanto, percebe-se que quando o lider coordena as acg¢des laborais é visto como
possuindo caracteristicas de potencialidade e competéncias grupal, pois sua personalidade influencia directamente
no desenvolvimento organizacional. Viu-se ou vé-se que as teorias de lideranca consideram que a capacidade de
lideranca podendo gerar bons resultados no processo de orientacdo académica e cientifica. Relativamente ao
resultado mais sonante, o estudo considerou que 90% considera que os maiores efeitos das liderancas activas, sdo:

o desenvolvimento organizacional e a satisfacdo no local de trabalho.

Palavras-Chave: Desenvolvimento organizacional. Evolucdo Organizacional. Satisfacdo.

INTRODUCAO “o papel da lideranca no desenvolvimento das
izacoes d i ior, d tud
Hoje, as organizacdes buscam ter lideres e organizagdes de ensino superior, sendo um estudo
realizado a comunidade académica do ISIA e ISPK —

nao chefes, pois entendem que os lideres tém a
2025/2026.

capacidade de transformar o cendrio laboral em lugares

de competéncias, evolucdo e transformacdo No entanto, as teorias permitem que se
organizacional, assim “liderar é na verdade consegue ultrapassar as dificuldades nas organizagdes,
transformar”. Dai, o interesse pela temética provida de ~ conforme Parreira (2000) que descreve sobre
vérios estudos com revisdes apurados nas pesquisas  dificuldade em isolar um conjunto finito de

bibliograficas, o que garantiu fundamentar a tematica  caracteristicas e tragos que definam todos os lideres e,

1 Doutorando em Administragdo na Universidade Estadual de Maringa. Mestre em Gestdo de Recursos Humanos pelo Instituto Superior Politécnico de Kangonjo.
Mestrando em Ciéncia Politica e Administragdo Publica na Universidade Agostinho Neto. Licenciado em Pedagogia pelo ISCED-Luanda na especialidade de Gestao
e Inspecgdo Escolar. Docente Universitario. Investigador em Ciéncias Sociais; Ideal Creator, Mentor Social. edsongraca2016@gmail.com

2 Mestrando em Gestdo de Empresas na especialidade de Gestdo Comercial pela UGS. Mestrando em Gestao Aerondutica e Aeroportudria pela Uni Luanda, Instituto
de Gestdo Logistica e Transporte. Licenciado em Engenharia Informatica de Gestdo, pela Universidade Jean Piaget. WhatsApp: +244 956 693 237.
jonasroger3004@gmail.com
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que todos os lideres possuam; dificuldade em assegurar
que essas caracteristicas estejam ausentes em todos 0s
nao lideres. Abandonou-se, em consequéncia, a teoria
em causa, por nao ser possivel encontrar tracos de
personalidade que diferenciassem um lider de um ndo
lider.

De acordo com o acima exposto, que a
lideranga estd intimamente relacionada com as
competéncias de comunicacdo e de transmissao de
ideias. Assim, tem sido muito complicado definir o que
é ser lider e o que é Lideranga, havendo intimeras
defini¢Ges para este elaborado conceito. Bass (1990, cit
in An6nimo, 2014).) refere que “existem quase tantas
definicdes de lideranga quantas as pessoas a tentar

defini-la”..

Hoje, a lideranca é vista como uma

competéncia que possibilita a condugdo, o
engajamento e a motivacao de um grupo de pessoas. O
que ganha um peso ainda maior dentro das empresas,
quando o lider cria um cendrio adequado para que tanto
0 negocio prospere COMO 0 MeSMO aconte¢a Com Seus
colaboradores. Vai além de simplesmente dar ordens:
transforma o engajamento da equipa ao negocio.
Estimula a motivacdo de seus colaboradores e ao

mesmo tempo traz resultados.

Depois, de se destacar que o papel da
lideranca influencia na ciéncia precisamos também
destacar os problemas da falta de lideranca, como
incumprimento das regras, pouca satisfacdo laboral, o

que possibilita levantar a seguinte questao:

* Qual o papel da lideranca no desenvolvimento
das organizacdes de ensino superior, sendo um
estudo realizado a comunidade académica do
ISIA e ISPK - 2025/20267?

Como a questdo cientifica deve ser
respondida, o presente artigo tem como objectivo
geral, investigar sobre o papel da lideranca no
desenvolvimento das organizagdes de ensino superior,
sendo um estudo realizado a comunidade académica do
ISIA e ISPK — 2025/2026. Assim, o problema, serve de
contorno circunstancial para a comunidade académica

e cientifica.

CONCEITOS CIENTIFICOS
Lideranca:

Segundo Delgado (2013, p.65):
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Lideranca é a influéncia interpessoal
exercida em situagOes dirigida por meio do
processo da comunica¢do humana para
consecucao de um ou mais objectivos
especificos. Ou também, é acgdo de liderar
processos de gestdo e administragdo,
recursos organizacionais aplicando destreza
e now how e talento no exercicio das suas
notaveis fungdes.

Para Barroso (1997, p.62):

Liderar remete a compreensdo para a
capacidade do individuo de levar alguém ao
cumprimento de objectivos definidos, com
uma autoridade funcional e uma
competéncia especifica na orientacao dos
elementos da organizacdo bem como a
capacidade de retirar o melhor proveito da

unificacdo  dos  recursos  humanos,
financeiros, materiais, tecnolégicos e
mercadol6gicos.

Lider:

Ainda Delgado (2013), aponta o lider como
sendo o individuo possuidor de caracteristicas em
poténcia ou actualizadas, sendo que esta competéncia
sdo tracos estavel da sua personalidade. Portanto, “o
lider de acordo com a teoria do traco considera-se o
lider aquele cujo e a capacidade de lideranca pode ser

diagnosticada através de testes e questionarios™. (p.54)
Organizagoes:

Organizacdo é um conjunto de pessoas com
objectivo de alcancar meta estabelecidas, ou seja,
organizagOes é um conglomerado de sinergias capaz de
traduzir as mesmas em servicos e produtos acabados
para o bem-estar da coletividade, sendo as
organizacdes o veiculo por exceléncia para suprir as

necessidades sociais. (Chiavenato, 2007).

HISTORICIDADE DA
ORGANIZACIONAL

LIDERANCA

Evolucao histérica sobre o estudo da lideranca

Desde a pré-historia, existem indicios de que
o homem ja se organizava em grupos conduzidos pelos

mais fortes e experientes.

No antigo Egito, quando reinavam os farads
como autoridades maximas. E, também, na época de
Jesus Cristo, um homem que tinha uma missdao
definida, inspirava as pessoas e compartilhava seus
conhecimentos com os discipulos. A Lideranga faz

parte da histéria da humanidade. Todos os exemplos
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que acabamos de ver funcionam a partir de uma pessoa

que exerce poder de conduzir um grupo.

Entretanto, para Barata (2007) o conceito de

Lideranca surgiu em 1911, quando

Frederick Winslow Taylor, pai da
administracdo cientifica, publicou os “Principios da
Administracdo Cientifica”. Segundo ele, ela seria
essencial para que os profissionais, processos e
ferramentas produtivas alcangassem alto desempenho.

Portanto, Chiavenato (2007, p.173) afirma
que:

Os primeiros estudos sobre Lideranga,
realizados até a II Guerra Mundial, tiveram
como preocupacdo maior definir e isolar os
atributos fisicos, psicologicos e aptiddes que
diferenciassem os lideres dos nao-lideres e
os lideres eficazes dos ndo eficazes. Estes
atributos ou competéncias sao, vulgarmente,
designados por tragos como “qualidade ou
caracteristica distintiva da personalidade”.
Os tragos consistem num conjunto de
atributos fisicos, tracos de personalidade,
necessidades e motivos e valores. Com a
ideia do “grande homem” bem definida, o
lider, dotado de tracos e competéncias inatas,
facilmente, desempenha as suas fungées com
eficdcia em qualquer situagdo, especialmente
nas dificeis. As caracteristicas marcantes do
lider permitem-lhe influenciar o
comportamento dos outros membros da
organizacdo. Nesta fase, os tracos mais
comumente aceites passam pela inteligéncia
superior, criatividade, eloquéncia, auto-
estima, estabilidade emocional, o nivel de
energia, intui¢cdo, poder de persuasao.

Com efeito, um lider eficaz é capaz de inspirar

confianca, ser inteligente, perceptivo e decisivo perante
seus liderados.

Contudo, a teoria de tracos da personalidade

apresentava determinados aspetos frageis que
acabariam por ser contestados “ao verificar-se que os
tracos de personalidade sdo escassamente preditores da

eficacia dos lideres” Chiavenato (2007, p.53).

CONSEQUENCIAS DO ANALFABETISMO
CIENTIFICO E AS CONCEPCOES
ALTERNATIVAS

Durante muitos anos, a liderancga foi estudada
e entendida como um trago de personalidade, isto é,
dependendo exclusivamente de caracteristicas pessoais
e inatas do sujeito. Actualmente, percebemos que uma

atitude de lideranca depende da aprendizagem social do

individuo e, por isso mesmo, pode ser treinada/
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aperfeicoada. Apesar disso, persistem intimeras
diavidas conceptuais. Sdo muitos os trabalhos
realizados em torno deste tema, bem como, focos e
niveis de andlise/intervencdo; talvez por isso sejam
intimeras as confusdes conceptuais relacionadas com a
lideranca, nomeadamente aquela que equipara
lideranca a chefia. Na verdade, o conceito de lideranca
e o exercicio (in)formal da mesma nem sempre estdo
associados de forma directa. A seguir apresentamos um
conjunto de argumentos tedrico-cientifico sobre aquilo

que é a compreensao sobre o papel da Lideranca.

Apresentam-se, em seguida, algumas

definicdes encontradas, referentes ao conceito de

Lideranga:
Quadro 1 - Apresentagao de conceitos
CONCEITO
ANO AUTOR
E o papel que se define pela frequéncia com que uma pessoa influencia ou dirige
Sd McDavide He | ¢ comportamento de outros membros do grupo.

2000 Gomes e E a capacidade para promover a acgdo coordenada, com vista ao alcance dos

objectivos organizacionais.
Colabs

1998 Fachada E um fenémeno de influéncia interpessoal exercida em determinada situagdo
através do processo de comunicagio humana, com vista & comunicagdo de
determinados objectivos.

2000 Parreira E um processo de influéncia e de desempenho de uma fungdo grupal orientada
para a consecugo de resultados, aceites pelos membros dos grupos. Liderara é
pilotar a equipa, o grupo, a reunido; é prever, decidir, organizar
E a capacidade de influenciar pessoas para que se envolvam voluntariamente em

2001 Barreto tarefas para a concretizagdo de objectivos.

Fonte: Anénimo (2014), adaptado pelos autores (2026).

Assim, enquanto que a Lideranca pode ser
vista como um fenémeno de influéncia interpessoal, o
lider pode ser percebido como aquele (a) que decide o
que deve ser feito e faz com que as pessoas executem
essa decisdo. Deste modo, o lider sera avaliado pelos
resultados simbolicos, mais do que pelos resultados
substantivos — ‘ser responsavel é aceitar ter que
responder por algo e perante alguém’. Noutros termos,
é ter que prestar contas. E a prestagdo de contas é uma
prestacdo discursiva. Por isso, a prestacdo do lider
conta e o seu discurso produz efeitos que importa ter
em conta (Bastos, 2013).

Daqui se depreende qudo importante &,
atender ao modo como o lider é visto pelos outros na
sua funcdo de liderar, bem como atender a percepgao
que o proprio lider tem acerca do modo como utiliza a
sua lideranga. O lider deve avaliar o seu proprio estilo,

auto percepciona-se, ser auto-critico e questionar-se.

Com efeito, antes de se aprofundar mais os

conceitos, serd conveniente distinguir entre Lideranca
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estatutdria e emergente. A lideranga estatutdria ou formal
estd associada a uma posicdo na estrutura de poder
formal, a qual correspondem comportamentos esperados
de individuos, ocupando um estatuto oficialmente
reconhecido. Por contraste, a lideranca emergente
corresponde aquela que é exercida por alguém,
independentemente da posicao oficial que ocupa. Um
membro que ndo detenha uma posicdo oficial de
lideranga, pode exercer uma influéncia decisiva no

grupo, por exemplo ao expressar uma ideia proveitosa.

Muitos estudiosos parecem pensar a Lideranca
como se ela fosse somente, ou primariamente, fixada
quer através de nomeacdo ou eleicdo quer a partir de

habilidades especiais e/ou preparagao/formacao.

TEORIAS CLASSICAS DAS LIDERANCAS
ORGANIZACIONAIS

E verdade que no pressuposto organizacional
as teorias classicas estdo alinhadas com a investigacdo
na area de lideranca organizacional, centrada no valor do
capital humano, onde o carisma e a competéncia sdo
accOes transformacional dos lideres mediante os
resultados dos colaboradores, o que normalmente remete
ao desenvolvimento organizacional, principalmente no
Ensino Superior.

“Face a grande diversidade de teorias e
modelos explicativos acerca da lideranca,
alguns investigadores dedicaram parte do seu
tempo a sugerir tipologias e classificacdes que
nos permitem melhor entender sua evolucao
e, também os resultados produzidos pelas
suas investigacdes” (Barracho, 2012, p.68).

Gomez, (2008, p.51) referem que “nas ultimas
duas décadas, surgiu uma nova linha de investigacdo na
lideranga, centrada no carisma e na competéncia
transformacional dos lideres na sua relagdo com os
colaboradores.”

Entretanto,

“[....] diferentes teorias sobre o fendmeno da
lideranca foram propostas na tentativa de
desvendar qual seria a melhor abordagem
para obter resultados mais eficazes e
produtivos. Esses estudos podem ser
divididos em quatro abordagens: dos tragos;
do estilo do comportamento do lider;
situacional ou contingencial; e da nova
lideranga” (citado por Delgado, 2013 p.13).

O quadro a seguir espelha a tendéncia no
estudo da lideranca ao longo de quatro décadas, isto é,

desde os anos 40 aos anos 80.
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TEORIA DOS TRACOS PARA AS
COMPETENCIAS ORGANIZACIONAIS

Durante muito tempo, acreditava-se que as
pessoas nasciam com determinados tragos especificos
de personalidade para o exercicio da lideranca.

Esta crenca era sustentada pelo argumento
segundo o qual “ndo é qualquer um que pode ser lider,
porque, para sé-lo, é preciso ter condigdes especiais que
sdo inatas.” Gémez (2008, p. 162).

Quadro 2 — Gestores e lideres

Periodo Abordagem Pressuposto
Até finais dos anos 40 Tragos de personalidade | Lideranca é uma capacidade
inata
Finais dos anos 40até 60 | Comportamento de Aeficacia da lideranca
lideranga relaciona-se com o tipo de

comportamento do lider

Finais dos anos 60 até inicio | Abordangens contingenciais | A eficacia da lideranca é
dos anos 80

influenciada pela instituigio

Os primeiros estudos sobre a lideranca de
acordo com Barracho (2012, p.70) foram efetuados até
a Segunda Grande Guerra (para a escolha de oficiais do
exército) e procuraram descobrir os tragos fisicos,
carateristicas de personalidade e capacidade
(acreditava-se na altura) eram atributos dos lideres
naturais.

[...] os varios estudos que foram realizados
relativamente a teoria dos tragos sublinham
como principais tragos: a inteligéncia, a
auto-confianca, a  determinagdo, a
integridade, a sociabilidade, a dominéncia,
resisténcia ao stress, iniciativa, extroversao e
a motivacgdo, entre outros. [...] Estas ideias
dos tracos foram gradualmente perdendo
consisténcia, em parte devido a revisdo por
que veio mostrar que um lider com
determinados tracos poderia ser eficaz numa
situagdo, mas ineficaz noutras. Barracho &
Martins, 2010 (citados por Barracho, 2012 p.
72).

Em relagdo a autoridade, admite-se que esta
emana do individuo, se atendermos ao fato de que os
atributos (tragos) de lideranga sdo inatos (tal como

sustenta a teoria dos tracos).

Esta ideia, na prética, de acordo com Barracho
(2012, p.70) “teve consequéncias extraordindrias
porque favoreceu as técnicas de selecdo em detrimento

da formacdo, ou seja, se se acredita que as pessoas

nascem lideres, vai se selecioné-las e nao as treinar”.
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Depreende-se da teoria dos tragos, a
importancia demasiada atribuida as carateristicas dos
tragos de personalidade em detrimento da situacdo em

que ocorre a lideranga e do comportamento do lider.

Na perspectiva como citado por Coltro,
(2005), as teorias dos tracos de personalidade
apresentaram alguns aspetos falhos: Elas ndo ponderam
a importancia relativa de cada uma das caracteristicas e
tragos de personalidades que realgam os aspetos de
lideranca. Ignoram a influéncia e reacdo dos
subordinados nos resultados de lideranca. Eles nao
distinguem os tragos validos quanto ao alcance de

diferentes tipos de objetivos a serem alcangados.

Ignoram as situagdes em que a lideranga se
efetiva. “Acreditam que um individuo dotado de tragos
de liderancga é sempre lider, durante todo o tempo e em
qualquer situacdo, o que na realidade ndo ocorre”.
Gomez (2008, p.96).

Apesar de muito difundida e popular, a teoria
dos tracos de personalidade, actualmente, ndo é bem

aceite por muitos especialistas e estudiosos do assunto.

GESTAO E LIDERANCA

De acordo com Alves (2009, p.41) “existe
alguma confusdo entre o conceito de gestdo e de

lideranca, e entre as fun¢des do gestor e do lider.”

Entretanto, é importante esclarecer que
existem diferenca entre os termos apresentados

embora,

Na maior parte da literatura os vocabulos de
lideranca e gestdo sdo tratados como sinénimo.
Contudo entende-se que a lideranca é um processo
mais emocional, dado que os lideres sdo carismaticos e
inspiradores, sdao dindmicos, assumem riscos, sabem
lidar com os processos de mudanca e sdo visionarios.
Enquanto a lideranca se pode considerar uma
influéncia de relacionamento de lider para com os seus
seguidores, o gestor tem um relacionamento de
autoridade para com os seus subordinados. S&o, pois,
actividades distintas, dado que a lideranca envolve

articulacdo com uma visdo organizacional,

Minztberg (1973) (citado por Barracho, 2012,
p.51) refere que “consoante os autores e os pontos de

vista por eles adotados, verfica-se que alguns fazem da

lideranga um caso especifico da atividade de gestdo. No
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entanto, outros como Kotter (1990) citado por
Gongalves (2008, p.96) consideram a gestdao um caso
particular do processo de liderar.” Golman, (2002,
p.56) refere que “uma pessoa pode ser lider sem ser
gestor e, em oposicdo, uma pessoa pode ser gestor sem
liderar. Existe consenso sobre o facto de lideranga e
gestdo serem processos diferentes, no entanto o grau de

sobreposicdo destes dois processos gera discordancia.

Nao obstante:

Alguns autores argumentam que os dois
processos sdo qualitativamente diferentes e
mesmo mutuamente exclusivos. Defende-se
a ideia de que a preocupacgdo dos gestores
reflecte-se no modo de fazer as «coisas»,
enquanto que para os lideres a importancia é
dada ao significado das coisas para as
pessoas” (Golman, 2002, p.59).

Na perspectiva de Silva (2009, p.3)

“a lideranca ndo deve ser confundida com
chefia ou com geréncia. Um bom gerente ou
chefe ndo deve ser, necessariamente, um
bom lider. O lider nem sempre é um gerente
ou chefe. Na realidade, os lideres devem
estar presentes em nivel de direcdo, geréncia
e em todos os seus niveis hierdrquicos, ou
seja, em todas as suas areas de actuagdo.”

Segundo o mesmo autor, para que possamos
entender como as liderancas informais podem impactar
positivamente nas organizagoes é necessario que se
entenda as principais diferencas entre os cargos de

chefia e geréncia e os lideres.

Quadro 3 — Gestores e lideres

Gestores Lideres

Rendem-se a situagao Procuram agir sobre a situacao

Administram Inovam

Questionam sobre «quando» e
«como»

Questionam sobre «o qué» e «0
porgué»

Tém perspetiva a curto prazo Tém perspetiva a longo prazo

Imitam Sdo originais

Fonte: Silva (2009, p.5).

Em relacdo a organizacdo, o gestor deve
assumir-se como lider e, deste modo, pelo seu

comportamento alcancar resultados satisfatorios.

O lider

responsavel pela empresa, por isso deve ter visdao de

organizacional é o principal
conjunto, articular e integrar setores, vislumbrar
resultados para a instituicdo empresarial, que podem
ser obtidos se embasados em um bom planeamento,
alinhado com comportamento optimista e de

autoconfianca, com propoésito macro bem definido,

Ano VII - N° 65 - Junho de 2026

ISSN 2675-2573




além de uma comunicacdo realmente eficaz. Silva
(20009, p. 68)

E importante, tendo em conta a grande
responsabilidade de liderar a organizacdo, retina
esforcos para motivar sua equipa para que de acordo
com Silva (2009), todos encontrem no ambiente do
trabalho a motivacdo necessaria para a prética
quotidiana.

O lider organizacional, refere ainda Silva
(2009), estando seguro das suas accdes, ndo tem
motivo para impor-se a equipa, mostrando quem é o
lider e o liderado, quem manda e quem obedece, ou
seja, de mostrar a todos o seu status, de modo

autoritario.

TIPOS DE LIDERANCA NA PERSPECTIVA
ORGANIZACIONAL

Vérios foram os autores que abordaram os
tipos de lideranca. No entanto, sobressai-se uma teoria
mais comumente referenciada, e bastante utilizada, de
acordo com Friedrish e Weber (2014) existem
essencialmente quatro tipos de lideranca, conforme vé-
se:

Figura 1 — Principais tipos de lideranca

Fonte: Friedrish e Weber (2014).

Assim, explorar-se-do as caracteristicas
principais de cada tipo, trabalhando vantagens e

inconvenientes de cada um.

Iniciaremos esta abordagem pelo estudo do
lider autoritario: De acordo com Perreira (2000), o

lider autoritario fixa directrizes sem a participagdo do
grupo, determina as técnicas para a execucao das
tarefas. E também ele que designa qual a tarefa de cada
um dos subordinados, e qual serd o companheiro de
trabalho de cada sujeito. E dominador, provocando
tensao.

Segundo Penin (2007), relativamente ao estilo
de lider liberal, também denominado de laissez-faire,
ndo héa imposicdo de regras. O lider ndo se impoe ao
grupo e consequentemente ndo é respeitado. Os
liderados tém liberdade total para tomar decisdes,
quase sem consultar o lider. Ndo ha grande
investimento na fungdo, no estilo liberal, havendo
participagdes minimas e limitadas por parte do lider.
Quem decide sobre a divisdo das tarefas e sobre quem
trabalha com quem, é o préprio grupo. Os elementos
do grupo tendem a pensar que podem agir livremente,
tendo também desejo de abandonar o grupo, visto que
ndo esperam nada daquele lider. Como ndo ha
demarcacao dos niveis hierarquicos corre-se o risco do
contagio desta atitude de abandono entre os
subordinados. Este é frequentemente considerado o
pior estilo de lideranga, pois reina a desorganizacao, a
confusdo, o desrespeito e a falta de uma voz que

determine funcdes e resolva conflitos.

No que respeita ao terceiro estilo de lideranca,
Parreira (2000) ressalta que o lider democratico assiste
e estimula o debate entre todos os elementos. E o
grupo, em conjunto, que esboga as providéncias e
técnicas para atingir os objectivos. Todos participam
nas decisdes. As directrizes sdo decididas pelo grupo,
havendo, contudo, um predominio (pouco demarcado)
da voz do lider. O grupo solicita o aconselhamento
técnico do lider, sugerindo estas varias alternativas
para o grupo escolher. Cada membro do grupo decide

com quem trabalhara.

Assim, o lider democratico, quando critica ou
elogia, limita-se aos factos, é objectivo. Este tipo de
lideranca promove o bom relacionamento e a amizade
entre o grupo, tendo como consequéncia um ritmo de
trabalho progressivo e seguro. O comportamento deste

lider é essencialmente de orientacdo e de apoio.

Mediante estes trés tipos de lideranca, cabe a
cada sujeito escolher aquele que mais se adapta as suas
proprias caracteristicas, as fungdes, competéncias e

feitios dos liderados, bem como as tarefas e contextos




de realizagdo dos objectivos. Perante o que foi exposto
e, sabendo-se ja que a lideranca é uma competéncia a
ser trabalhada e exercida, devemos, talvez, escolher o
estilo que mais resultados positivos traga, quer para o

lider, quer para os liderados.

E, no entanto, importante salientar que ndo ha
estilos puros, em termos praticos: ninguém é um unico
estilo de lideranga, mas o que acontece é que os lideres
tém mais ou menos caracteristicas de um ou de outro
Sucede,

tipo. também, que mediante situacdes

especificas os lider

RESULTADOS E DISCUSSAO

Prodanov e Freitas (2013), serviram de base
metodolégica do artigo pois fizeram saber que a
natureza de pesquisa basica é aquela que mais se
enquadra com as ac¢des de pesquisa cientifica, assim a
abordagem da pesquisa foi a quantitativa com base em
revisoes bibliograficas, tendo como procedimentos de
pesquisa as fontes bibliograficas. Neste contexto,
participaram do estudo 100 participantes que actuam
nas duas institui¢des de Ensino Superior e fazem parte
da comunidade académica, entre esses investigadores,
docentes universitarios e estudantes do Instituto
Superior Politécnico Internacional de Angola (ISIA) e
do Instituto Superior Politécnico do Kilamba (ISPK)
instituicoes separadas geograficamente, mas que tém
muitas semelhancas do ponto de vista da actuacao de
suas liderancas uma esta localizada na nova provincia
do Icolo e Bengo, municipio de Calumbo e outra em
Luanda. Entretanto, o estudo foi realizado de outubro
de 2025 a margo de 2026. Sendo que os outros aspectos

da pesquisa estdo descritos abaixo:

Tabela 1: Perfil dos inqueridos

Varidveis Frequéncia %
Género
Feminino 47 47
Masculino 53 53
Faixa etéria
18-25 a0 40
26-33 30 30
34-41 27 27
+ 42 3 3

Nivel de escolaridade
Técnico médio 85 85
Licenciado 10 10
Mestre 3 3
PhD 2 2
Fungio
Estdante 85 85
Docente 13 13

Investigador 2 2

Fonte: Dados dos inqueridos (2026).
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Os dados da tabela s3o expressivos e
explicativos, pois é notério que uma boa parte dos
inqueridos que participaram tiveram como género com
maior destaque o masculino, isso com cerca de 53% da
amostra. Quanto a faixa etaria, viu-se que a
percentagem maior vai dos 18-25 anos de idade, com
40% de representatividade. No tocante ao nivel de
escolaridade a maioria sdo técnicos médios com 85%

de representacao.

Tabela 2: Andlise das questdes
Questdes Opgoes f %
Formarlideres 80 80
1.Qual o papel da lideranca no desenvolvimento das organizagdes
de ensino superior, sendo um estudo realizado &

comunidade académica do ISIA e ISPK — 2025/2026?

Transformar pessoas 3 3
Impactar os liderados deixando legado 17 17

2. Séo efeitos de liderangas activas, o desenvolvimento Sim 90 90

organizacional e a satisfacdo no local de trabalho? Néo 5 5
Niio Responde 5 5

Positiva, através da extensao universitdria,
inovagao e implementagio de critérios

3. De que forma a lideranga assertiva garante qualidade nas de investigaio cientfica g7 g

organizagdes de Ensino Superior angolano? Negativa, porque a ciéncia ndo depende duma
boa lideranca institucional

NioResponde 13 13

4. E verdade que os bons resultados organizacionais dependem Sim 70 70
em parte da lideranga?
Nio 3 3

Nem tanto 27 127

Total 100 100

Fonte: Dados do inquérito (2026).

A tabela numero dois que apresenta as
respostas dadas pelos inqueridos é muito clara em todos
0s seus pontos, pois a técnica de inquérito por
questiondrio permitiu aferir e certificar o grau de
importancia da lideranca em ambiente organizacional,
com destaque ao Ensino Superior angolano, entdo, para
recolha de dados e clareza dos dados utilizou-se o
questiondrio como instrumento com quatro perguntas
devidamente alinhadas com o objectivo geral da
pesquisa. Assim sendo, o estudo apresentou 0s
seguintes resultados técnicos e cientificos:

*Tal como apresentou Alves (2009) na sua
dissertacao “o estilo de lideranca da lider do
conselho executivo das organizagdes”, o estudo
também concluiu que o papel da lideranca no
desenvolvimento das organizacdes de ensino
superior é de formar novos lideres para o
crescimento institucional.

*Sdo efeitos de liderancas activas, o
desenvolvimento organizacional e a satisfacdo
no local de trabalho, assim considerou 90% dos
inqueridos, confirmando as ideias apresentadas
por Barata (2007), Andrade e Amboni (2010),
Alves e Prado (2011), Barracho (2012), Bastos
(2013) e Anonimo (2014);

*87% entende que a forma de lideranca
assertiva garante qualidade nas organizagdes de
Ensino Superior angolano de modo positivo,
através da extensdo universitaria, inovagdo e
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implementacdo de critérios de investigacao
cientifica, baseado em Golman (2002), Coltro
(2005), Chiavenato (2007), Bento (2008),
Delgado (2013), Fernandes (2013) e Cabral,
Sousa e Nascimento (2016);

* 70% dos inqueridos diz ser verdade sim que
os bons resultados organizacionais dependem
em parte da lideranga, neste sentido, os dados
vao de acordo com os ideais de Gomez (2008),
Gongalves (2008), Guiomar (2010), Maxwell
(2007), Moreira (2006), Névoa (1997), Penin e
Vieira (2007), Perrenoud (2000), Pimenta, e
Lima (2002), Prada (1997), Silva (2009),
Tecchio, Rissi, Cunha, e Nakayama (2010).
Contudo, o estudo apresentou que o
comportamento de lideranga engloba diversas fungoes
relacionadas com o estruturar, distribuir fungoes,
orientar, coordenar, controlar, motivar, elogiar, tendo
como garantia o desenvolvimento do capital humano,
hoje néo se deve firmar a acg¢do de lideranca somente
na puni¢do, mas sim no reforcar os aspectos falhados,
alinha os distanciamento dos resultados, somente
assim o papel da lideranca no desenvolvimento das
organizacoes de Ensino Superior, trard melhorias no
processo académico.

CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo, apresentou embasamentos
tedricos de transformacdo social, académico e
cientifica, o que permitiu saber que o papel da
lideranga no desenvolvimento das organizagdes de
Ensino Superior é indispensavel, foi um realizado a
comunidade académica do ISIA e ISPK — 2025/2026.

O artigo apresentou dois momentos,
o primeiro foi tedrico que se prendeu em apresentar o
referencial tedrico e o segundo a parte pratica baseada
na apresentacdao, apresentacdo e discussdao dos
resultados, onde, viu-se que 90% entende que os
efeitos de liderancas activas, o desenvolvimento

organizacional e a satisfacdo no local de trabalho.

Portanto, o estudo apelou no sentido de as
organizacdes transformarem os seus fracos em sucesso,
para isso precisam ter em consideragdo a planificacao,
a prevencdo de erros académicos, a orientacdo,
direccdo e a verificacdo dos resultados académicos,
pois, ndo basta conhecer os pontos fracos das

instituigdes, é necessario transforma-los em positivos.
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