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AAVALIAQEAO DA APRENDIZAGEM COMO INSTRUMENTO DE
PROMOCAO DA QUALIDADE DE ENSINO NAS INSTITUICOES
DE ENSINO SUPERIOR EM ANGOLA

Anténio dos Reis Fangony!
Calunda dos Santos Jorge?

Sabalo Jodo Luanda®

Resumo: O presente artigo aborda a avaliacio da aprendizagem como um instrumento essencial para a
promocao da qualidade da educacdo, contextualizando o caso de Angola, destacando sua importancia no processo
de ensino e aprendizagem no contexto do ensino superior. A investigacao parte do entendimento de que a avaliagcdo
ndo deve limitar-se apenas a atribuicdo de notas ou classificacdo dos estudantes, mas sim, constituir-se como um
mecanismo de acompanhamento, orientacdo e melhoria continua da aprendizagem. O estudo teve como objetivo
analisar a contribui¢do da avaliacdo da aprendizagem para a melhoria da qualidade educativa, identificando os
principais tipos de avaliacdo, suas funcGes pedagogicas e os desafios enfrentados pelos docentes no processo
avaliativo. Metodologicamente, a pesquisa enquadra-se no caracter descritivo e usou-se a técnica bibliografica,
fundamentada na anélise de livros, artigos cientificos e documentos académicos relacionados ao tema. O referencial
tedrico apoia-se nas contribuicdes de autores como Luckesi, Hoffmann, Manuel Afonso e Perrenoud, que defendem
uma avaliacdo diagnoéstica, formativa e mediadora da aprendizagem. Os resultados evidenciam que praticas
avaliativas bem estruturadas favorecem o desenvolvimento das competéncias dos estudantes, contribuem para a
melhoria do desempenho académico e fortalecem a qualidade do processo educativo. Conclui-se que a avaliacdao
da aprendizagem desempenha um papel fundamental na construcdo de uma educacao mais inclusiva, participativa
e orientada para o desenvolvimento integral do estudante.

Palavras-chave: Avaliacdo da aprendizagem; Qualidade da educagdo; Ensino superior; Avaliacdo formativa;
Processo de ensino-aprendizagem.

INTRODUCAO ampliou o acesso a formacdo universitaria, mas

também trouxe desafios relacionados a qualidade do

A formacdo superior desempenha um papel . .
§ p P pap ensino oferecido.

fundamental no desenvolvimento econémico, social e

cientifico das nagoes. Em Angola, o crescimento das Nesse contexto, a avaliacio da aprendizagem

instituicdes de ensino superior nas ultimas décadas assume uma Importancia estratégica, pols permite
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verificar o nivel de aquisicdio de conhecimentos,
habilidades e competéncias adquirido pelos estudantes.
Além disso, constitui um mecanismo indispensavel para
o acompanhamento do processo de ensino e

aprendizagem e para a tomada de decisGes pedagogicas.

A avaliacdo ndo deve ser entendida apenas
como um instrumento de atribuicdo de notas, mas
como um processo continuo de recolha e interpretacao
de informacdes que contribuem para a melhoria da
aprendizagem e do ensino. Segundo Luckesi (2011),
avaliar significa diagnosticar a qualidade da
aprendizagem para promover acgdes que favorecam o

desenvolvimento do estudante.

Diante disso, o presente artigo busca analisar
o papel da avaliagdo da aprendizagem na promocao da
qualidade da formacdo no ensino superior em Angola,
destacando os seus fundamentos tedricos, os diferentes
tipos de avaliacdo, os desafios existentes e as
estratégias que podem contribuir para a melhoria do

processo de ensino e aprendizagem.

FUNDAMENTACAO TEORICA

A avaliacdo da aprendizagem tem sido objecto
de estudo de diversos pesquisadores da area da
educacdo de forma geral. Ao longo da histéria,
diferentes concepcdes foram desenvolvidas, refletindo
as transformacgoes sociais, pedagbgicas e cientificas.
Sdo muitos os autores que consideram a avaliacdo
como uma actividade pedagdgica permanente que
acompanha o processo educativo, permitindo
identificar avancos, dificuldades e necessidades de
intervencgao.

A avaliagdo é um processo sistemdtico de
recolha de evidéncias para determinar em
que medida os objectivos educacionais
foram alcangados. (Vasconcellos,2014)

Luckesi (2011) defende uma avaliacdo
diagnéstica e emancipadora, centrada na melhoria da
aprendizagem e ndo apenas na classificacdo dos
estudantes. Para ele, a avaliacdo deve servir como

instrumento de transformacdo da pratica educativa.

Depreende-se que a avaliagdo das
aprendizagens nao deve ser compreendida como um
acto isolado de medicdo ou atribuicio de
classificacbes, mas como um processo continuo,

sistematico e indispenséavel a melhoria da qualidade do

Ano VII - N° 66 -Agosto de 2026
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ensino. No contexto angolano, a avaliacdo da
aprendizagem deve estar alinhada as politicas de
garantia da qualidade do ensino superior, contribuindo
para a formagdo de profissionais competentes e para o
desenvolvimento sustentavel do pais.

CONCEITOS DE AVALIACAO DAAPRENDIZAGEM

Pode-se dizer que avaliacao da aprendizagem
é o pilar que orienta e transforma o processo educativo.
Mais do que classificar por via da atribuicdo de uma
nota, a avaliacdo actua como um instrumento de
diagnoéstico e reflexdo, auxiliando os professores a
identificarem lacunas e ajustarem metodologias,
enquanto os estudantes compreendem o seu proprio
progresso. Hoffmann (2014) defende que a avaliacdao
deve servir para promover a aprendizagem e orientar a
accdo pedagogica, em vez de apenas classificar ou
seleccionar estudantes.

A avaliagdo consiste num processo de
recolha e andlise de informagbes para
verificar o progresso dos estudantes em
relagdo aos objectivos de aprendizagem
(Hayadt, 2006).

A avaliacdo da aprendizagem, nas Institui¢cdes
de Ensino Superior (IES) em Angola, concebe-se como
um processo sistematico, continuo e multidimensional
de recolha,sistematizacgdo, interpretacdo e julgamento
de informagdes sobre o desempenho académico dos
estudantes, fundamentadas em objectivos
programaticos, instrumentos validos e métodos de
ensino adequados, com a finalidade de diagnosticar,
regular e melhorar a qualidade do processo de ensino e
aprendizagem, contribuindo para a credibilidade social
e a garantia da qualidade educativa exigida pelo
Sistema Nacional de Gestdo da Qualidade do Ensino

Superior. (Mendes, 2013)

Este conceito transcende a visdo tradicional da
avaliacdo como mero acto de atribuicdao de notas para
seleccdo, classificacdo e certificacdo, posicionando-a
como instrumentode regulacdo pedagégica e de
pilotagem institucional que articula as dimensdes de
ensino, investigacdo, extensao e gestdo organizacional.
Neste caso, entendemos que o processo avaliativo deve
acompanhar o desenvolvimento de cada estudante,
respeitando os diferentes ritmos de aprendizagem e
fornecendo informagdes que permitam o professor

ajustar as suas praticas.
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TIPOS DE AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

Como abordado acima, entende-se a avaliacdo

das aprendizagens como sendo um processo
sistemdtico de recolha, andlise e interpretacdo de
informacGes sobre o desempenho dos estudantes,
objetivando apoiar a tomada de decisdes pedagégicas.
Ndo se limita a atribuir notas para cada
individualidade, mas também, a melhorar o processo de

ensino e aprendizagem.

AVALIACAO DIAGNOSTICA

A referida avaliacdo tem a ver com oS
aproveitamentos dos alunos e seus curriculos. A sua
finalidade é de comprovar as destrezas, as valéncias
adquiridas no decorrer do decurso de conhecimentos.
Pois desta maneira também se protagoniza a
planificacdo e as atividades e as sugestdes de acdes
pedagogicas em grupos, (Anénimo, 2023). De forma
geral, neste tipo de avaliacdo, pode-se dizer que os
resultados  permitem  ao

professor  adaptar

metodologias, conteudos e estratégias as reais
necessidades dos estudantes, reduzindo lacunas de

aprendizagem.

AVALIACAO FORMATIVA

Durante o processo de aprendizagem, a
avaliacdo formativa permite ao professor identificar as
dificuldades do estudante em tempo real, funcionando
como uma bussola que orienta a adequacao das
estratégias de ensino e das suas aulas as necessidades
de aprendizagem. Para Perrenoud (1999), a avaliacdo
formativa ndo consiste apenas em aplicar actividades
durante o processo de ensino. O seu objetivo é produzir
informagdes que permitam ao professor e ao estudante

intervir para melhorar a aprendizagem.

Assim, entendemos que a avaliacdo formativa
é toda aquela que contribui para regular as
aprendizagens em curso, fornecendo informacdes que
permitem ao professor e ao estudante ajustar as
estratégias de ensino e aprendizagem, favorecendo o
progresso do estudante. Neste tipo de avaliacdo
encontramos muitas vantagens que contribuem
significativamente para a qualidade do processo
considerando qué:

e Promove feedback continuo;

» Corrige dificuldades ao longo do percurso;
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+ Estimula a participacao dos estudantes.

Avaliagdo formativa constitui um dos
principais instrumentos para a melhoria da
qualidade do processo de ensino-
aprendizagem. (Sacaneno, 2016)

AVALIAGCAO SUMATIVA

Ap6s a avaliacdo diagndstica identificar os
conhecimentos prévios dos estudantes e a avaliacdao
continuamente 0

formativa, acompanhar

desenvolvimento das aprendizagens, torna-se
necessario verificar os resultados alcangados ao final
de um determinado periodo de ensino. Neste contexto,
destaca-se a avaliagdo sumativa, cuja finalidade
consiste em apreciar o nivel de competéncias e
conhecimentos adquiridos pelos estudantes, permitindo
emitir um juizo sobre o seu desempenho e apoiar
decisGes relacionadas com a classificacao, certificagdo
ou progressao académica. Assim, a avaliacdo sumativa
representa uma etapa essencial do processo avaliativo,
complementando as demais modalidades ao fornecer
uma sintese dos resultados obtidos ao longo da
aprendizagem. Ela é realizada ao final de um periodo

lectivo para verificar os resultados alcangados.

A avaliagdo sumativa é uma modalidade de
avaliagdo realizada no final de um periodo
de ensino, com a finalidade de verificar o
grau de consecug¢do dos objectivos de
aprendizagem,  atribuir  classificagdes,
certificar competéncias e apoiar decisbes
sobre a progressdo dos estudantes
(Vasconcellos, 2014).

Neste contexto, verifica-se que a avaliacdo
sumativa corresponde ao momento em que S3o
sintetizados os resultados da aprendizagem para fins de

classificacdo e certificagao.

Esta modalidade de avaliacdo possui as

seguintes caracteristicas:

« E realizada no final de um periodo de
aprendizagem;

* Resulta na atribuicdo de notas;
+ Certificacdo de competéncias;

* Promocao académica.

Em sintese, a avaliacdo sumativa constitui um
instrumento indispensavel para verificar os resultados
das aprendizagens alcancadas pelos estudantes ao final
de um determinado periodo de ensino. Para além da sua
classificativa e fornece

funcao certificativa,

informagGes que subsidiam a tomada de decisdes
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académicas, complementando a avaliacdo diagnostica
e a avaliacdo formativa no processo global de

avaliacdo das aprendizagens.

Embora a avaliacdo diagnoéstica, a avaliacdo
formativa e a avaliacdo sumativa constituam as
modalidades mais amplamente reconhecidas na
literatura cientifica, ndo sdo as unicas formas de
avaliacdo das aprendizagens. Em funcao dos objetivos,
dos intervenientes e das estratégias utilizadas no
processo avaliativo, outros tipos de avaliacdo também
assumem relevancia no contexto educativo,
contribuindo para uma apreciacdo mais abrangente e
integrada do desempenho dos estudantes. Em seguida

abordaremos alguns deles.

AUTOAVALIACAO

Para além das modalidades de avaliacdo
centradas na intervencdo do professor, as praticas
pedagodgicas contemporaneas valorizam cada vez mais
a participacdo activa do estudante no processo
avaliativo. Neste contexto, destaca-se a autoavaliacdo,
uma modalidade que incentiva o estudante a reflectir
criticamente sobre o seu préprio desempenho,
identificando as suas potencialidades, dificuldades e
da autonomia, da

necessidades de melhoria.

responsabilidade e do pensamento critico.

A autoavaliagdo consiste na capacidade do
estudante analisar criticamente as suas
proprias aprendizagens, identificar
progressos e dificuldades e regular as suas
acgdes com vista a melhoria continua do seu
desempenho (Perrenoud, 1999).

Este tipo de avaliacdo apresenta as seguintes
caracteristicas:
+ E centrada no estudante;
e Desenvolvimento da autonomia;
* Promove a autorreflexao;
+ Estimula o pensamento critico;

* Responsabilizacdo pela aprendizagem.

Portanto, a autoavaliacdo constitui uma
modalidade de avaliacdo que coloca o estudante no
centro do processo de aprendizagem, promovendo a
reflexdo critica, a autonomia e a responsabilizacdo pelo
seu proprio desenvolvimento. Desta forma, assume um
papel relevante na formacdo de estudantes mais
conscientes, participativos e capazes de regular as suas

aprendizagens.
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AVALIACAO POR PARES

Na perspetiva de uma avaliacio mais
participativa e colaborativa, as praticas pedagégicas
contemporaneas reconhecem a importancia da
intervencao dos estudantes ndo apenas na analise do
seu proprio desempenho, mas também na apreciagdo
das aprendizagens dos seus colegas. Neste contexto,
destaca-se a avaliagdo por pares, uma modalidade que
promove a cooperacdo, o pensamento critico e a
responsabilidade partilhada, para permitir aos
estudantes analisar e emitir juizos sobre o desempenho
dos seus pares com base em critérios estabelecidos
antecipadamente. Além de contribuir para a melhoria
das aprendizagens, esta modalidade favorece o
desenvolvimento de competéncias de comunicacgao,
argumentacao e tomada de decisdo, reforcando o papel
activo que os estudantes tém no processo de ensino e
aprendizagem.

Avaliagdo por pares consiste num processo
em que estudantes de estatuto semelhante
avaliam o trabalho ou o desempenho uns
dos outros, com base em critérios
previamente  estabelecidos, fornecendo
feedback que contribui para a melhoria das
aprendizagens. (Topping, 1998)

Este tipo de avaliagdo ultrapassa a funcdo de
simples apreciacdo do desempenho dos colegas,
assumindo-se como uma estratégia pedagoégica que
promove uma aprendizagem mais participativa e

colaborativa.

Este tipo de avaliacdo também é caracterizado
por:
» Aprendizagem colaborativa;
» Desenvolvimento do pensamento critico;

» Fortalecimento das
comunicativas.

competéncias

INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

Depois de analisar os diferentes tipos de
avaliacdo das aprendizagens, torna-se imperativo
compreender os meios utilizados para recolher
informacoes sobre o desempenho e o progresso dos
estudantes. Neste contexto, destacam-se 0s
instrumentos de avaliacdo, elementos fundamentais
para obter evidéncias das aprendizagens que permitirdo
ao professor, analisar o nivel de conhecimentos,
atitudes desenvolvidos

competéncias e pelos

estudantes. E Importante que os instrumentos
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escolhidos estejam de acordo com os objectivos de
aprendizagem, os contetidos, as competéncias a avaliar
e o tipo de avaliacdo a realizar, de modo a garantir
maior adequacdo, rigor e qualidade ao processo

avaliativo.

Os instrumentos de avaliagdo devem
fornecer dados que permitam ao professor
compreender a situagdo de aprendizagem do
estudante e, a partir dessa compreensdo,
tomar decisées pedagdgicas adequadas.
(Luckesi, 2011)

Entende-se que os instrumentos de avaliagdao
desempenham uma funcdo essencial na producao de
evidéncias sobre as aprendizagens dos estudantes, nao
devendo, contudo, ser confundidos com o préprio
processo avaliativo. A eficacia de um instrumento
depende ndo apenas da sua capacidade de recolher
informacOes, mas também da forma como essas
informac0es sdo analisadas, interpretadas e utilizadas
pelo professor para orientar a sua pratica pedagdgica.
Assim, um instrumento de avaliacdo s6 adquire
verdadeiro significado quando permite transformar os
dados

compreender as dificuldades, reconhecer os progressos

recolhidos em informacgdes tteis para
e promover intervencdes capazes de melhorar a

aprendizagem dos estudantes.

Desta forma, os critérios de avaliacdo
funcionam como referénciais que conferem maior
rigor, transparéncia e justica ao processo avaliativo,
contribuindo para que os resultados obtidos através dos
diferentes instrumentos sejam interpretados de forma

adequada.

DESAFIOS DA AVALIACAO NO CONTEXTO
DO ENSINO SUPERIOR ANGOLANO

Apesar da importancia da avaliacdo para o
acompanhamento das aprendizagens e para a promogao
da qualidade do ensino superior, no contexto do ensino
superior angolano, a sua materializacdo enfrenta
diversos desafios. Avaliar de forma adequada exige
mais do que a aplicagdo de instrumentos e a atribuicao
de classificacbes, sendo necessario assegurar a
coeréncia entre os objectivos de aprendizagem, os
contetdos, as metodologias de ensino, os instrumentos
e os critérios de avaliacdo. Neste sentido, as
instituicdes de ensino superior sdao chamadas a
mais

desenvolver avaliativas

praticas

justas,
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transparentes, diversificadas e capazes de responder as
diferentes necessidades dos estudantes e as exigéncias

da formagdo contemporanea.

Mendes (2013), ao abordar a avaliacdo da
qualidade no ensino superior em Angola, evidencia a
importancia de desenvolver mecanismos de avaliacdo
capazes de produzir informacdes titeis para a melhoria
das institui¢oes. Nesta perspectiva, um dos principais
desafios consiste em superar praticas avaliativas
excessivamente centradas na classificacdo, reforcando

a sua funcdo pedagégica e orientadora.

Outro desafio estd relacionado com a
diversificacdo dos instrumentos e métodos de
avaliacdo. A utilizacdo predominante de provas e testes
escritos pode limitar a apreciacdo de competéncias
como a capacidade de andlise, resolucdo de problemas,
comunicagdo e aplicacdo pratica dos conhecimentos.
Assim, torna-se necessario combinar diferentes
instrumentos, de acordo com os objectivos e

competéncias previstos nos planos de formacao.

Lazaro (2020), ao analisar a avaliagdo das
instituicoes educativas como indicador da qualidade do
ensino, destaca a importancia da avaliacao para a
identificacdo de aspectos que necessitam de melhoria.
No ensino superior angolano, isso implica fortalecer
praticas avaliativas mais transparentes, coerentes,
justas e alinhadas com os objectivos de formacao,
garantindo que os resultados obtidos sejam
efectivamente utilizados para melhorar o processo de

ensino e aprendizagem.

Acresce ainda o desafio da integracdo das
tecnologias digitais e da inteligéncia artificial nos
processos avaliativos. Estas ferramentas oferecem
novas possibilidades de acompanhamento e avaliacdo
das aprendizagens, mas também levantam questoes
relacionadas com a autoria, integridade académica,
fiabilidade das

actualizacdo das praticas docentes.

evidéncias e necessidade de

Deste modo, considera-se que os principais
desafios da avaliacdo no ensino superior angolano nao
se resumem a escolha dos instrumentos, mas envolvem
a construcdo de uma cultura avaliativa orientada para a
aprendizagem, a qualidade e a melhoria continua.
Enfrentar esses desafios exige o fortalecimento da

formacdo pedagégica dos docentes, a definicdo de
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critérios claros e a adogdo de praticas avaliativas
diversificadas, transparentes e coerentes com as

competéncias que se pretende desenvolver nos estudantes.

ESTRATEGIAS DE MELHORIA

Face aos desafios identificados no processo de
avaliacdo das aprendizagens no ensino superior
angolano, torna-se necessario adoptar estratégias que
promovam maior qualidade, equidade e eficacia das
praticas avaliativas. Neste sentido, a melhoria da
avaliacdo deve ser entendida como um processo
continuo, articulado com a melhoria das préticas

pedagodgicas e da propria qualidade institucional.

Mendes (2013) defende a importancia de
fortalecer os mecanismos de avaliacdo e de gestdo da
qualidade no ensino superior angolano. Nesta
perspectiva, uma das estratégias fundamentais consiste
em reforcar a formacdo pedagégica dos docentes,
particularmente no dominio da avaliacdo, capacitando-
os para seleccionar instrumentos, definir critérios e

interpretar resultados de forma adequada.

Outra estratégia consiste na diversificacao dos
instrumentos de avaliacdo. Segundo Fernandes (2006),
a utilizacdo de diferentes formas de recolha de
evidéncias permite obter uma visdo mais abrangente
das aprendizagens e reduzir a dependéncia de um tinico
instrumento. Assim, provas e testes podem ser
articulados com trabalhos, projectos, apresentacdes
orais, autoavaliacao e avaliacdo por pares, de acordo
com os objectivos e competéncias a desenvolver.

A melhoria da avaliacdo no ensino superior
angolano passa pelo fortalecimento da formacao
docente, pela diversificacdo dos instrumentos, pelo
alinhamento entre ensino e avaliacdo, pela utilizacdo
pedagbgica dos resultados e pela integracdo
responsavel das tecnologias. Estas estratégias podem
contribuir para uma avaliacdo mais justa, rigorosa e
orientada para a melhoria efectiva das aprendizagens e

da qualidade institucional.

CONSIDERACOES FINAIS

A avaliagdo das aprendizagens constitui uma
componente essencial do processo de ensino e
aprendizagem, na medida em que permite acompanhar
identificar

o desenvolvimento dos estudantes,

dificuldades, orientar intervengdes pedagogicas e
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apreciar os resultados alcancados. A andlise dos
diferentes tipos, instrumentos e critérios de avaliacao
evidenciam que a sua eficacia depende da articulacdo
entre os objectivos de aprendizagem, as metodologias

de ensino e as estratégias avaliativas adoptadas.

No contexto do ensino superior angolano, a
avaliacdo assume ainda particular relevancia enquanto
instrumento de promocao da qualidade da formacao. Os
desafios identificados demonstram a necessidade de
fortalecer as competéncias avaliativas dos docentes,

diversificar ~os instrumentos, assegurar maior

transparéncia e coeréncia nos processos e utilizar os
resultados da avaliagdo como base para a melhoria
continua.

Assim, entende-se que uma avaliagdo de
qualidade ndo deve limitar-se a classificacdo dos
estudantes, mas constituir um processo sistemético, justo
e orientado para a aprendizagem, capaz de contribuir
simultaneamente para o desenvolvimento dos estudantes,
para o aperfeicoamento das praticas pedagogicas e para a

melhoria da qualidade do ensino superior.
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